




جميع الحقوق محفوظة @ معهد الجزيرة للإعلام 2023 



برنامج زمالة الجزيرة:

 برنامج أطلقه معهد الجزيرة للإعلام، ويهدف إلى تشجيع البحث الأكاديمي،
 وإتاحة الفرصة أمام الصحفيين والباحثين للاطلاع على تجارب عملية ودراستها
 بعمق، بشكل يسهم، مع جهود مؤسسات عربية وعالمية عديدة، في تحسين

مهنة الصحافة والعبور بها إلى المستقبل.

محمد ميرغني عثمان فقير:

 مذيع أخبار وصحفي سوداني، يعمل مذيعاً ومراسلا في تلفزيون السودان،
 ومحررا صحفيا لعدد من المنصات المحلية السودانية.



ملخص البحث

ــون  ــة تلفزي ــل تجرب ــر تحلي ــي الســوداني عب ــي المشــهد الإعلام ــي ف ــع التحــول الرقم ــل واق ــى تحلي ــة إل ســعت الدراس
الســودان ومقارنتهــا بتجــارب وســائل إعــلام ســودانية أخــرى، حيــث ذهبــت إلــى تحديــد أبــرز ملامــح التحــول الرقمــي 
ــع التحــول الرقمــي فــي مجموعــة مــن وســائل الإعــلام  ــم مقارنتهــا بواق ــم، مــن ث ــه حــول العال ــى ل والممارســات المثل
الســودانية بهــدف تقييــم تلــك التجربــة والوقــوف علــى واقعهــا. وظفــت الدراســة المنهجيــن الكمــي والوصفــي فــي تحليــل 
ــاك  ــى أن هن ــة إل ــج الدراس ــوى. وخلصــت نتائ ــل المحت ــة وتحلي ــأدوات الملاحظــة والمقابل ــتعينة ب ــة، مس ــة الدراس عين
ــة، وهــو بالعمــوم توظيــف ضعيــف جــدا  ــة فــي تلفزيــون الســودان لكــن بجهــود فردي ــات الرقمي توظيــف لبعــض التقني
مقارنــة مــع وســائل إعــلام ســودانية أخــرى. وعلــى الرغــم مــن وجــود منصــات رقميــة تابعــة لتلفزيــون الســودان، إلا 
أن المحتــوى المنشــور بهــا مــا هــو إلا إعــادة نشــر وعــرض مــا يتــم بثــه فــي التلفزيــون مــع غيــاب للمحتــوى المنتــج 

ــك المنصــات. خصيصــا لتل

الكلمات المفتاحية: التقنيات الرقمية، التحول الرقمي، المحتوى الإعلامي، الفضائيات السودانية
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المقدمة 

عرض النتائج ومناقشتها 

الإطار المنهجي

خلاصات وتوصيات



المقدمة 

 بعــد التغيــرات التــي اجتاحــت صناعــة الإعــلام فــي 
العالــم، وفــي ظــل ثــورة المعلومــات وعصــر التكنولوجيــا 
وتزايــد مســتخدمي الإنترنــت وانتشــار الأجهــزة الرقميــة، 
بــات التطــور المتســارع فــي أدوات العمــل الإعلامــي 
المؤسســات  معــه  تتعايــش  أن  يجــب  واقعــا  وأشــكاله 
ــدد  ــدٍ يه ــرز تح ــل أب ــح يمث ــل أصب ــة، ب ــة التقليدي الإعلامي

عملهــا ومســتقبلها.

فــي مؤسســات  المحتــوى  وارتبطــت مؤخــرا صناعــة 
الإعــلام العالميــة بالتكنولوجيــا الحديثــة والتقنيــات الرقميــة 
ــتجدة  ــكال مس ــدة وأش ــل جدي ــاط عم ــن أنم ــه م ــا جلبت وم
للعمليــة الإعلاميــة، انعكســت إيجابــا وســلبا علــى المحتــوى 
ــة للجمهــور. ــذي تقدمــه المؤسســات الإعلامي ــي ال الصحف

ــة  ــدّد الوســائط الرقمي إن التطــور الرقمــي المتواصــل وتع
مــن هواتــف محمولــة وحواســيب شــخصية ومنصــات 
رقميــة وغيرهــا أدى إلــى ظهــور أجيــال تفضّــل اســتهلاك 
وفقــا  الوســائط  هــذه  خــلال  مــن  الإعلاميــة  المــواد 
لاحتياجاتهــا وأذواقهــا، كمــا فــرض علــى وســائل الإعــلام 
أن تثابــر مــن أجــل الحفــاظ علــى وجودهــا وأهميتهــا، وأن 
تنمــو وتزدهــر مــن خــلال التوجــه نحــو التحــول الرقمــي1، 
ــم  ــي ل ــة الت ــات الإعلامي ــه المؤسس ــتعاني في ــت س ــي وق ف
ــب  ــن وضــع صع ــل م ــي بالكام ــول الرقم ــد التح ــنَّ بع تتب

ــة2. للغاي

ومتواصلــة  كبيــرة  تحــولات  تشــهد  الإعــلام  فصناعــة 
بفضــل العديــد مــن الابتــكارات التكنولوجيــة الحديثــة مــن 

ــذكاء الاصطناعــي  ــى ال ــوت إل ــة والروب المنصــات الرقمي
ــا  ــرات المســيرة، كم ــة الطائ فالحوســبة الســحابية وصحاف
فــرض الاندمــاج بيــن عــدد مــن الوســائل الرقميــة أســاليب 
إنتــاج مواكبــة لهــذه التطــورات مثــل صحافــة الإنفوغــراف 
ــة  ــات الخاص ــرة والتطبيق ــة القصي ــات الإخباري والفيديوه
بالتحقّــق مــن الأخبــار، وصــولاً إلــى أمــن البيانــات وأمــن 

ــا3.  ــوى وغيره المحت

وقــد أدّى التحــوّل الرقمــيّ إلــى إحــداث طفــرة تكنولوجيــة 
ســاهمت فــي تطويــر أداء مختلــف المؤسســات الإعلاميــة، 
وجعلهــا أكثــر مرونــة فــي العمــل وأكثــر قــدرة علــى 
التجديــد والابتــكار4، ولذلــك لا تــزال العلاقــة بيــن الإعــلام 
ــا  ــة5، إذا م ــة تكاملي ــا علاق ــي أصله ــي ف ــدي والرقم التقلي
ــا. ــة تفاعــلا إيجابي تفاعــل الإعــلام مــع التحــولات الجاري

كمــا ســاهم التحــول الرقمــي - فــي العالــم عامــة وفــي 
ــات  ــن المؤسس ــد م ــور العدي ــي ظه ــة - ف ــودان خاص الس
ــاج  ــة وإنت ــو صناع ــت نح ــي اتجه ــئة الت ــة الناش الإعلامي
وبــث المحتــوى الصحفــي عبــر المنصــات الرقميــة، ممــا 
ــتخدمين  ــن المس ــرة م ــات كثي ــي جــذب فئ ــدوره ف ــهم ب أس
والجمهــور والمشــاهدين الذيــن تزايــد اهتمامهــم بالمحتــوى 
الإعلامــي تزايــدا كبيــرا بســبب تدفــق الأخبــار والمعلومات 

ــر مســبوقة. بصــورة غي

الســودانية  الإعلاميــة  المؤسســات  بعــض  وصــارت 
المســتقلة تقــدم عبــر منصاتهــا الرقميــة محتويــات متنوعــة 
حســب الأحــداث التــي تتصــدر المشــهد، ومــن أبــرز 

1 Thuy Phung, Digital Transformation in Media: Definition, Examples and Tips, 152022/07/. https://magenest.com/en/digital-transformation-in-media/  

2 Journalism, media, and technology trends and predictions 2023 | Reuters Institute for the Study of Journalism https://reutersinstitute.politics.ox.ac.
uk/journalism-media-and-technology-trends-and-predictions-2023

https://institute.aljazeera.net/ar/ajr/article/267 : 3 محسن الأفرنجي، الإعلام والتكنولوجيا من يقود من؟، 15 مايو 2018م، تاريخ الزيارة 20 فبراير 2023م

4 Braña, Francisco-Javier. 2019. «A fourth industrial revolution? Digital transformation, labor and work organization: a view from Spain.» Journal of 
Industrial and Business Economics 46, no. 3: 415430-. https://www.google.com.sa/url?q=https://ideas.repec.org/a/spr/epolin/v46y2019i3d10.1007_
s408120-00122-019-.html&sa=U&ved=2ahUKEwjwqtX99JL9AhVd_rsIHYwDBB8QFnoECAgQAg&usg=AOvVaw3dyQku5_Bw_MvgNRHcdHmA 

5 د.فيصل كامل نجم الدين، د.غادة محمد عثمان، الإعلام الرقمي والإعلام القليدي تعايش أم تنافس، مجلة البحوث العدد 254 )يونيو 2019م( ص13.  



ــة  ومنصــة  ــن»6 الإخباري ــبكة «عاي ــات: ش ــك المؤسس تل
ــة  ــد»، وهــي شــبكات إعلامي ــزول»7 ومنصــة «الرائ «ال
ــع التواصــل الاجتماعــي،  ــر مواق ــا تعمــل عب نشــأت حديث
والبرامــج  السياســة  والبرامــج  الأخبــار  بإنتــاج  وتهتــم 

الترفيهيــة8.

وفــي الوقــت الــذي اســتثمرت فيــه كبــرى الفضائيــات 
ــي  ــت ف ــا زال ــات التحــول الرقمــي - وم ــي تقني ــة ف العالمي
ــه مــن  ــد لمــا ل ــع الجدي ــة التطــور والتكيــف مــع الواق رحل
مزايــا فــي تطويــر العمليــة الإعلاميــة وتغييــر أنمــاط 
مبتكــرة، ومواجهــة  بأنمــاط  التقليــدي وتجديــده  العمــل 
تواجــه   - متابعيهــا  نســب  فــي  والانخفــاض  التراجــع 
الفضائيــات الســودانية العديــد مــن التحديــات المتمثلــة فــي 
كيفيــة مواكبــة التطــورات فــي الميــدان الإعلامــي عامــة، 
واســتخدام التقنيــات الرقميــة فــي إنتــاج وتطويــر وبــث 
المحتــوى الإعلامــي خاصــة، ممــا جعلهــا تعيــش فــي حالــة 
ــا  ــتمرارية وجوده ــا واس ــان بقائه ــل ضم ــن أج صــراع م

ــا. وعمله

الســاحة  تعيشــها  التــي  التحــولات  مــن  الرغــم  وعلــى 
ــات  ــي تحاصــر الفضائي ــة والت ــة والمحلي ــة والعربي العالمي
الســودانية فــي طريــق التوجــه نحــو التحــول الرقمــي، 
ــإن  ــي، ف ــوى الإعلام ــاج المحت ــي إنت ــه ف ــف تقنيات وتوظي
ــة  ــاة رســمية لدول ــه قن ــون الســودان - بوصف ــة تلفزي تجرب
الســودان - تلفــت انتبــاه الباحثيــن والجمهــور فــي آن واحــد؛ 
ففــي عــام 1995 تــم تحديــث الأجهــزة وعناصــر جماليــات 
الشاشــة وصــولا إلــى إدخــال نظــم التقنيــة الرقميــة، وتبــع 
البرامــج وزيــادة ســاعات الإرســال  فــي  ذلــك تطــور 
وتوســيع نطــاق المشــاهدة محليــا، وتجويــد إنتــاج البرامــج 
والأخبــار، لكــن تلــك التطــورات تثيــر تســاؤلات عديــدة9.

وإذا كان التحــول الرقمــي يســتلزم إعــادة النظــر فــي بنــاء 
المؤسســات الإعلاميــة، وصناعــة منتجــات ومحتويــات 
صحفيــة وفــق التقنيــات الرقميــة الجديــدة ، فــإن هــذا 
التحــول يفــرض علــى القنــوات الفضائيــة قبــل غيرهــا مــن 
وســائل الإعــلام التقليديــة ضــرورة مواكبــة التغيــرات التــي 
تجــري فــي الميــدان الصحفــي، وإنتــاج محتــوى إعلامــي 
عصــري ومبتكــر يزيــد مــن كفــاءة أداء الفضائيــات خاصــة 
ووســائل الإعــلام الأخــرى عامــة، بمــا يســهم فــي الانتقــال 
ــى الاتجاهــات  ــدي وأنماطــه إل مــن اتجاهــات العمــل التقلي

ــة والمســتقبلية. ــة الحالي والأنمــاط الرقمي

الإطار المنهجي للدراسة

مشكلة البحث:

إذا كانــت الســاحة الإعلاميــة العالميــة والعربية والســودانية 
تمــور بتغيــرات وتحــولات متســارعة - ســواء مــن حيــث 
الوســائل أو مــن حيــث المحتويــات - فــإن هــذا الواقــع 
تحديــات  الســودانية  الفضائيــة  القنــوات  علــى  يفــرض 
ــي  ــول الرقم ــات التح ــتيعاب تقني ــا اس ــب منه ــدة تتطل جدي
إعلامــي  محتــوى  صناعــة  فــي  وتوظيفهــا  وأســاليبه، 
متطــور يســاهم فــي النهــوض بالعمليــة الإعلاميــة وســائل 
وأشــكالا ومحتويــات، وذلــك مــا يفــرض علــى الفضائيــات 
الســودانية ضــرورة التأقلــم مــع واقــع التحــول الرقمــي 
ــع  ــور والمســتخدمين الســودانيين م ــر تعاطــي الجمه وتغي

المعلومــات والمــواد الإعلاميــة.

ومــن هــذه الخلفيــة، تتمحــور إشــكالية البحــث حــول طبيعــة 
ــف  ــي توظي ــودان ف ــون الس ــه تلفزي ــي تواج ــات الت التحدي

/https://3ayin.com «6 رابط موقع شبكة «عاين

 https://www.facebook.com/alzooltv «7 رابط منصة «الزول

https://alrid.net/79016 :8 علي مرغني رئيس مجلس إدارة شبكة الزول الإعلامية، كلمة منقولة على موقع الرائد، 8 يناير2022م

D8%A7%D9%_86%88%D9%8A%D9%81%D8%B2%D9%84%D9%https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9 :9 نبــذة تعريفيــة عــن تلفزيــون الســودان ويكيبيديــا
  86%88%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%

10 Digital transformations, edited on 7 March 2023, at 09:25 : https://en.wikipedia.org/wiki/Digital_transformation



ــوى  ــر المحت ــاج وتطوي ــي إنت ــي ف ــول الرقم ــات التح تقني
ــي. الإعلام

وينــدرج تحــت هــذه الإشــكالية مجموعــة مــن الأســئلة 
الفرعيــة:

1- مــا طبيعــة المحتــوى الصحفــي لتلفزيــون الســودان فــي 
ظــل انتشــار المنصــات الرقميــة؟

2- مــا التقنيــات الرقميــة التــي يعتمدهــا تلفزيــون الســودان 
فــي إنتــاج وتطويــر محتوياتــه الإعلاميــة؟

3- هــل هنــاك تحديــات تواجــه تلفزيــون الســودان فــي 
طريــق التحــول نحــو الرقمنــة؟ 

4- مــا العوامــل التــي تقــف أمــام اســتفادة تلفزيون الســودان 
مــن التقنيــات الرقمية؟

5- مــا الإجــراءات التــي يقــوم بهــا العاملــون والإدارة فــي 
التلفزيــون مــن أجــل مواكبــة التحــول الرقمــي؟ 

فرضيات البحث:

ــي  ــة ف ــب التقليدي ــى القوال ــودان عل ــون الس ــد تلفزي - يعتم
ــي. ــوى الإعلام ــاج المحت إنت

- ضعــف الإنفــاق المالــي لتلفزيــون الســودان علــى تقنيــات 
التحــول الرقمــي يؤثــر علــى توظيــف هــذه التقنيــات.

المديريــن  لــدى  الرقميــة  الأميـّـة  ارتفعــت  كلمــا   -
ــاج  ــي إنت ــة ف ــات الرقمي ــم للتقني ــلّ توظيفه ــن، ق والصحفيي

الإعلامــي. المحتــوى 

- تســاهم التقنيــات الرقميــة فــي إنتــاج وتطويــر المحتــوى 
الإعلامــي للتلفزيــون.

أهمية البحث:

تنبــع أهميــة هــذه الدراســة مــن جوانــب متعــددة، مــن 
أبرزهــا:

ــاب  ــي غي ــل ف ــي المتمث ــراغ البحث ــن الف ــزءا م ــد ج - تس
ــول الرقمــي علــى العمــل  دراســة تتنــاول تأثيــرات التح

الإعلامــي التلفزيونــي فــي الســودان. 

- تقــدم تقييمــا موضوعيــا لعمــل الفضائيــات الســودانية 
عامــة وتلفزيــون الســودان خاصــة، فــي ظــل انتشــار 
ــرص  ــات وف ــن تقني ــه م ــر ب ــا تزخ ــة وم ــزة الرقمي الأجه

وتحديــات.

ــه  ــي وعوائق ــول الرقم ــات التح ــي تقني ــع تبن ــدد دواف - تح
ــودانية. ــات الس ــي الفضائي ــال ف ــن بالاتص ــدى القائمي ل

- تعــرّفُ بأهــم الوســائل التــي تســاعد الفضائيــات العربيــة 
عامــة، والقنــوات الســودانية خاصــة علــى إنتــاج وتطويــر 

المحتــوى الإعلامــي فــي العصــر الرقمــي.

أهداف البحث:

ــرف  ــى التع ــة إل ــذه الدراس ــلال ه ــن خ ــث م ــعى الباح يس
ــى: عل

1. التحول الرقمي وتأثيراته على الإعلام التلفزيوني.
ــر عــن اندمــاج الإعــلام  ــي تعبّ ــات الت 2. الوســائل والتقني

ــة. ــة الرقمي ــي البيئ ــي ف التلفزيون
3. مــدى اســتفادة تلفزيــون الســودان مــن التقنيــات الرقميــة 

فــي صناعــة محتــواه الإعلامــي وتطويــره.
4. التحديــات التــي تواجــه تلفزيــون الســودان فــي توظيــف 

تقنيــات التحــول الرقمــي.
5. الحلــول التــي تســاعد المؤسســات الإعلاميــة التلفزيونية 

علــى اســتغلال التقنيــات الرقمية.



مصطلحات البحث:

)Digital Technologies( التقنيات الرقمية
التــي تســاعد  هــي مجموعــة مــن الأدوات والعمليــات 
ــا،  ــا وخدماته ــة مواده ــى رقمن ــة عل ــات الإعلامي المؤسس
ــد  ــة11 وتجدي ــادة الإنتاجي ــى زي ــة إل ــي النهاي ــؤدي ف ــا ي مم
أدوات العمــل الصحفــي وفــق وســائل البيئــة الرقميــة، 
ــر  ــره هــذه الوســائل مــن توســيع لقاعــدة الجماهي ومــا توف

ــم. ــر بينه ــار أكب ــق انتش ــا، وتحقي وفئاته

الحديثــة  التكنولوجيــة  الوســائل  بأنهــا  أيضــا  وتعــرف 
ــة  ــات والمعلومــات المختلف ــل البيان ــي توصي المســتخدمة ف
ــي الأدوات  ــة ه ــات الرقمي ــا أن التقني ــور، كم ــى الجمه إل
والأســاليب والمصــادر التــي تجعــل العمــل الإعلامــي أقــل 

ــة12. ــر إنتاجي ــة وأكث كلف

ويقصــد الباحــث بالتقنيــات الرقميــة كل الأدوات والأنظمــة 
الإلكترونيــة التــي تعمــل علــى إنتــاج المعلومــات والبيانــات 
ومعالجتهــا وتخزينهــا ونشــرها عبــر تكنولوجيــا الاتصــال 
للفيديــو  واســتقبال  للبــث  اتصــال  نظــام  مــن  الحديثــة 
وتســتخدم  الرقميــة،  الإشــارات  بواســطة  الصــوت  أو 
ــث  ــراج والب ــر والإخ ــر والتحري ــات التصوي ــلال عملي خ

التلفزيونــي13. 

)digital transformation( التحول الرقمي
هــو الإجــراءات التــي تنفذها أي مؤسســة لدمــج التكنولوجيا 
ــة  ــه عملي ــا أن ــا14، كم ــع مجــالات عمله ــي جمي ــة ف الرقمي
انتقــال المؤسســات الحكوميــة أو الخاصــة إلــى نمــوذج 
عمــل يعتمــد علــى التقنيــات الرقميــة فــي ابتــكار المنتجــات 
وتقديــم الخدمــات مــن خــلال توفيــر قنــوات ومنصــات 

ــل  ــق تحوي ــن طري ــا، ع ــة منتجاته ــن قيم ــد م ــدة تزي جدي
البيانــات إلــى شــكل رقمــي لتجديــد طريقــة إنجــاز الأعمــال 

ــا15. ومعالجته

ــة أو  ــواد المطبوع ــل الم ــه تحوي ــد ب ــا، فيقص ــا إعلامي أم
ــم أو  ــى الميكروفيل ــة عل ــة أو المصــورة أو المخزّن الصوتي
الميكروفيــش وغيرهــا مــن المــواد ذات الشــكل التناظــري 
مثــل الأشــرطة الصوتيــة أو أشــرطة الفيديــو المرئيــة؛ 
تحويــل كل ذلــك إلــى مــواد ذات شــكل رقمــي وعرضهــا 

ــة16. ــة المختلف ــائل الرقمي ــر الوس عب

)Media content( المحتوى الإعلامي
وســائل  تنتجهــا  التــي  الصحفيــة  المــواد  جميــع  هــو 
الإعــلام، وتقدّمهــا للجمهــور أو المتلقيــن أو المشــاهدين 
كالصحــف  مكتــوب  بشــكل  ســواء  المســتخدمين،  أو 
والمجــلات، أو مســموع كالإذاعــة، أو مرئــي كالتلفزيــون، 
أو إلكترونــي أو رقمــي كالمواقــع الإلكترونيــة ووســائل 
التواصــل الاجتماعــي وتطبيقــات الهاتــف المحمــول17.

الفضائيات السودانية:
تســمى أيضــا المحطــات والقنــوات التلفزيونيــة، وهــي 
وســائل إعلاميــة مرئيــة قــد تكــون مموّلــة مــن جهــة 
ــر  ــة غي ــة خاص ــة لمؤسس ــا، أو تابع ــة م ــة أو دول حكومي
حكوميــة يملكهــا فــرد أو هيئــة. وتقــدّم القنــاة محتــوى 
معينــا أو مجموعــة مــن المحتويــات تجمــع بيــن أكثــر مــن 
شــكل مــن أشــكال الأعمــال التلفزيونيــة المتنوعــة )أخبــار - 
برامــج تحليليــة - برامــج ترفيهيــة - أفــلام وثائقيــة - أفــلام 
تلفزيونيــة أو ســينمائية وغيرهــا(، وســميت بالفضائيــة 
لأن بثهــا مرتبــط باتصالهــا بأقمــار الفضــاء  أو مــا يسُــمى 

بالأقمــار الاصطناعيــة.

11 Prithika, Best 10 digital transformation tools for 2023, Jan 09, 202: https://www.neoito.com/blog/best-digital-transformation-tools/

12 نسمة، مفهوم تكنولوجيا الاعلام والاتصال الحديثة، مقال على موقع المرسال، أخر تحديث 28 أغسطس 2022م،  

https://www.almrsal.com/post/875342

13 سيف الدين مختار إبراهيم، التقنية الرقمية وفعاليتها في تطوير أساليب إخراج الأفلام الوثائقية، دراسة دكتوراة، ص16، مارس 2020م، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا.

  https://aws.amazon.com/ar/what-is/digital-transformation 14 ما المقصود بالتحوّل الرقمي؟

15 What is digital transformation?, Published in 2016: https://enterprisersproject.com/what-is-digital-transformation

16 Tanni Hass, Alternative media public Journalism and The pursuit of democratization, Journalism of studies Research note, volume.9, p72: 

17 Brett Helling, media content definition, types & best practices for 2022, https://bloggingtips.com/media-content/  



ــة  ــة الحكومي ــوات التلفزيوني ــا الباحــث كلّ القن ــد به ويقَصِ
والخاصــة فــي دولــة الســودان، بما فيهــا تلفزيون الســودان، 
الــذي يعــد مــن أولــى القنــوات الفضائيــة التــي ظهــرت فــي 
ــة  ــمي لجمهوري ــون الرس ــد التلفزي ــه يع ــا أن ــودان، كم الس
الســودان، وتأســس ســنة 1962م فــي مدينــة أمدرمــان18.

الدراسات السابقة:

ســعت دراســة أمجــد صفــوري وأشــرف الزعبــي إلــى 
التعــرف علــى اســتخدامات القنــوات التلفزيونيــة الأردنيــة 
لأدوات الإعــلام الرقمــي، وســلطت الضــوء علــى قنــوات 
“التلفزيــون الأردنــي” و”المملكــة” و”رؤيــا”، وخلصــت 
ــات الإعــلام  ــة الدراســة تســتخدم تقني ــى أن عين ــج إل النتائ
ــى  ــث المباشــر عل ــا: الب ــددة، أبرزه ــي بأشــكال متع الرقم
ــج خاصــة  ــص برام ــي، وتخصي ــلام الرقم ــات الإع تطبيق
ــوات  ــة للقن بالإعــلام الرقمــي، وتخصيــص صفحــات تابع
ــا  ــر إنتاجه ــي لنش ــع التواصــل الاجتماع ــتى مواق ــى ش عل
المرئــي، وتغذيــة النشــرات الإخباريــة بإنتــاج الإعــلام 
الرقمــي. وأوصــت الدراســة بضــرورة الاهتمــام بتطبيقــات 
مــن  والاســتفادة  ومهنيــا،  أكاديميــا  الرقمــي  الإعــلام 
الخدمــات التــي تقدمهــا هــذه التطبيقــات لتطويــر المحتــوى 
ــات  ــص كلي ــع ضــرورة تخصي ــاري والبرامجــي، م الإخب
الإعــلام لمســاقات وأقســام مختصــة بالإعــلام الرقمــي19. 

فيمــا تنــاول مأمــون مطــر فــي دراســته تأثيــرات التحــول 
فــي  والتلفزيونيــة  الإذاعيــة  المحطــات  علــى  الرقمــي 
فلســطين، ومــدى اســتعداد هــذه المحطــات للتوجــه نحــو هذا 
ــال  ــا” فــي الإقب ــاك “تراجعــا طبيعي التحــول، ووجــد أن هن
علــى الإعــلام التقليــدي ممثــلاً فــي المحطــات التلفزيونيــة 
والإذاعيــة لصالــح الإعــلام الرقمــي نتيجــة طفــرة الإنترنت 
وشــبكات التواصــل الاجتماعيــة والأدوات الرقميــة، ويــرى 

البــث  تقنيــات  تســتخدم  المحليــة  المحطــات  بعــض  أن 
المباشــر علــى الإنترنــت، وتشــارك بعــض برامجهــا علــى 
ــي  ــى أن التحــول الرقم ــة إل ــت الدراس ــوب، وتوصل اليوتي
أنتــج أشــكالا جديــدة مــن الصحافــة، وأن التطــور الرقمــي 
فــي حقــل الإعــلام ســاهم -ولــو بشــكل جزئــي- فــي بقــاء 
الجــزء المتبقــي مــن القنــوات المحليــة واســتمرارها وفتــح 
ــف  ــته بضــرورة التكيّ ــا، وأوصــت دراس ــدة له ــذة جدي ناف
تغيـّـرات  لمواكبــة  الجديــدة  والمعاييــر  التطــورات  مــع 

العصــر20.

بحــث ســليمان صالــح ونــزار الزبيــر دوافــع الاتجــاه نحــو 
المحتــوى الإعلامــي الرقمــي بصفتــه مؤثرا فــي اقتصادات 
ــوى  ــع أن المحت ــذه الدواف ــم ه ــن أه ــد، وم ــلام الجدي الإع
ــر  ــة عب ــة بديل ــة إعلامي ــم خدم ــى تقدي ــل عل ــي يعم الرقم
توظيــف وســائط جديــدة وبأســاليب متنوعــة، واســتنتجا مــن 
خــلال دراســتهما الاستكشــافية لعينــة مــن صنــاع المحتــوى 
الإعلامــي الرقمــي فــي ليبيــا أن هنــاك ضعفــا فــي صناعــة 
محتــوى الإعــلام الرقمــي لعــدة أســباب مــن أبرزهــا: 
ــف  ــوى، وضع ــم للمحت ــس الاقتصــادي الداع ــاب التناف غي

ــت21. ــات الإنترن خدم

وفــي دراســة أخرى درس الباحثان التغيــرات التي اجتاحت 
صناعــة الصحافــة من وجهــة نظر العاملين في المؤسســات 
الإعلاميــة فــي ظــل التحــول الرقمــي؛ حيــث إن المحتــوى 
أصبــح ينُتــج بشــكل متزايــد خــارج دائــرة هذه المؤسســات، 
ممــا أدى إلــى تغييــر ممارســات العمــل الإعلامي. وكشــفت 
الدراســة أن العديــد مــن مؤسســات الإعــلام التــي مــا زالــت 
ــن  ــا م ــت نحــو توســيع عملياته ــي طــور التطــور، اتجّه ف
ــا  ــن ودمجه خــلال اســتقطاب أنشــطة المســتخدمين الفاعلي
ــن  ــوّل م ــب التح ــة، ويتطل ــب المنافس ــا لتجن ــي منصاته ف
منظــور الباحثيَْــن تبنــي وجهــات نظــر أكثــر تنوعــا تكــون 
ــى أن  ــة إل ــت الدراس ــور. وخلص ــات الجمه ــط اهتمام مح

18 ويكيبيديا القناة التلفزيونية:  

/https://ar.wikipedia.org/wikiتلفزيون_السودان

19 د.أمجد عمر صفوري، د.أشرف فالح الزعبي، استخدام القنوات التلفزيونية الأردنية لأدوات الإعلام الرقمي، مجلة الحكمة للدراسات الإعلامية والاتصالية المجلد8 /العدد02)2020( ص84-67

20 مأمون مطر- تأثير التحول الرقمي على المحطات الإذاعية والتلفزيونية الفلسطينية- دراسة منشورة لمركز تطوير الإعلام- جامعة بيرزيت 2015 

 http://mdc.brizeit.edu/page-416-ar.html 

21 سليمان رابح الشريف صالح. نزار محمد إبراهيم الزبير، واقع صناعة المحتوى الإعلامي في ليبيا وتحدياته ورقة منشورة لمجلة جامعة بنغازي 

https://journals.uob.edu.ly/sjuob/article/view/3247 2022 \06\10 العلمية



التغييــرات التــي اجتاحــت صناعــة الإعــلام توفــر فرصــا 
لإعــادة تقييــم العمــل الإعلامــي من منظــور جديــد، وابتكار 
طــرق جديــدة فــي ممارســة الصحافــة، وأنــه يتعيــن علــى 
ــاج  ــن إنت ــن م ــيع دور العاملي ــة توس ــات الإعلامي المؤسس
المحتــوى فقــط إلــى تصميــم نمــاذج مختلفــة وإنتاجهــا 
لمنصــات المحتــوى، وتطويــر مهاراتهــم لتلبيــة متطلبــات 

رقمنــة العمليــة الإعلاميــة22. 

ــتها: دور  ــع دراس ــن واق ــارت م ــس فأش ــة بادي ــا خديج أم
تكنولوجيــا الإعــلام الحديثــة فــي تطويــر محطــة قســنطينة، 
ــي  ــا ف ــة واعتماده ــا الحديث ــتجلاب التكنولوجي ــى أن اس إل
مختلــف مراحــل العمــل الإعلامــي رفــع مــن مســتوى 
الرســالة الإعلاميــة، وأثـّـر فــي مســتوى أداء العامليــن 
ــوي  ــيطا يح ــل وس ــت تمث ــبكة الإنترن ــة؛ إذ إن ش بالمحط
وســائل  حــرّرت  أنهــا  كمــا  الإعلاميــة،  الوســائل  كل 
الإعــلام - التلفزيــون خاصــة - مــن التقليــد والرقابــة إلــى 
التفاعليــة والحيويــة والمرونــة. وخلصــت الدراســة إلــى أن 
ــى  ــد عل ــي يعتم ــل الإعلام ــي العم التطــور التكنولوجــي ف
وضــع تخطيــط للنهــوض بمحطــة قســنطينة، وأن القائميــن 
ــورات  ــة تط ــى مواكب ــن إل ــعون جاهدي ــة يس ــى المحط عل

تكنولوجيــا الإعــلام23.

ــر  ــي تطوي ــددة ف ــف الوســائط المتع ــت دراســة “توظي هدف
الإنتــاج التلفزيونــي - دراســة تطبيقيــة علــى تلفزيــون 
ــتخدام  ــارات اس ــح مه ــة توض ــم رؤي ــى تقدي ــودان” إل الس
إنتــاج  فــي  ودورهــا  وإمكانياتهــا  المتعــددة  الوســائط 
البرامــج فــي تلفزيــون الســودان وانعكاســها علــى الصــورة 
التلفزيونيــة شــكلا ومضمونــا. وتوصلــت الدراســة إلى عدد 
مــن النتائــج، مــن أهمهــا: أن تشــجيع العامليــن وتحفيزهــم 
علــى الإبــداع والابتــكار يضمــن اســتمرارية تميـّـز تلفزيون 
الســودان شــكلا ومضمونــا، وأن تطويــر برامــج تلفزيــون 

ــور  ــرية للتط ــر البش ــة الأط ــى مواكب ــد عل ــودان يعتم الس
التقنــي والبرامجــي، وأن التدريــب المســتمر يســاعد علــى 

ــددة24. ــائط المتع ــف الوس ــارات توظي ــان مه إتق

إنتــاج  فــي  الرقمــي  الإعــلام  “توظيــف  بحــث  وأمــا 
ــز  ــد رك ــي” فق ــون الأردن ــي التلفزي ــة ف ــج الإخباري البرام
ــاج البرامــج  علــى التطبيقــات الرقميــة المســتخدمة فــي إنت
التطبيقــات  إلــى أن اســتخدام هــذه  الإخباريــة، وأشــار 
يعــزز مــن ســمعة المؤسســة الإعلاميــة، ويزيــد مــن رضــا 
المتابعيــن. واســتنتجت مــن واقــع دراســتها للتلفزيــون 
الأردنــي أن مســتوى التطبيقــات الرقميــة المســتخدمة فيــه 
كان مرتفعــا، وبرهنــت علــى فعاليــة اســتخدام التقنيــات 
الرقميــة فــي تحســين البرامــج الإخباريــة خاصــة، وتطويــر 

أداء المؤسســة الإعلاميــة عمومــا25.

ــات التحــول الرقمــي  ــع توظيــف تقني ســلطت دراســة “واق
فــي صناعــة المحتــوى بالمؤسســات الصحفيــة الســودانية” 
الصحفييــن،  تواجــه  التــي  التحديــات  علــى  الضــوء 
وتوصلــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن الأدوات التــي 
تســتخدمها الصحــف فــي عمليــة الإنتــاج الإعلامــي وهــي 
التصويــر الرقمــي والتحريــر الرقمــي والإنتــاج والإخــراج 
الرقميــان وتحليــل البيانــات وتقنيــات الــذكاء الاصطناعــي. 
وكشــفت نتائــج الدراســة أن أبــرز التحديــات التكنولوجيــة 
هــي: الافتقــار إلــى التأهيــل والتدريــب علــى التعامــل مــع 
والإمكانــات  الأدوات  توفــر  وعــدم  الرقميــة،  التقنيــات 
الداعمــة للتحــول الرقمــي، فــي حيــن تتمثــل أبــرز التحديات 
المعــدات والأجهــزة  تكاليــف  فــي ارتفــاع  الاقتصاديــة 

ــادي26. ــور الاقتص ــة والتده التقني

دراســة “واقــع اســتخدام التكنولوجيــا الرقميــة فــي الصحافة 
المصريــة دراســة الاتجاهــات وإشــكاليات التحــول” واقــع 

22 Nado Malmelin and Mikko Villi, Media work in change: Understanding the role of media Professionals in times of digital transformation and 
convergence, 2017.

23 خديجة باديس، تكنولوجيا الإعلام الحديثة ودورها في تطوير الأداء الإعلامي، رسالة ماجستير منشورة 2015.   

24 أحمد عبد الرحيم الدومة إدريس، السر علي سعد، توظيف الوسائط المتعددة في تطوير الانتاج التلفزيوني - دراسة تطبيقية على تلفزيون السودان2018م.    

25 تمارا محمد الرمحي، توظيف الإعلام الرقمي في إنتاج البرامج الإخبارية في التلفزيون الأردني، رسالة ماجستير منشورة 2018.

26 وداد هارون أحمد محمد أرباب، الإمارات، واقع توظيف تقنيات التحول الرقمي في صناعة المحتوى بالمؤسسات الصحفية السودانية، المجلة المصرية لبحوث الرأى العام.



ــة،  ــة المصري ــي الصحاف ــة ف ــا الرقمي ــتخدام التكنولوجي اس
ــت  ــة أحدث ــة أن التطــورات التكنولوجي ــتنتجت الدراس واس
ــة  ــة الصحاف ــب صناع ــف جوان ــي مختل ــا ف ــرا واضح تأثي
المصريــة، وأنهــا أســهمت فــي اســتحداث وظائــف جديــدة 
وصحافــة  البيانــات  وصحافــة  الفيديــو  صحافــة  مثــل 

ــي27. ــذكاء الاصطناع ــة ال ــل وصحاف الموباي

علاقة الدراسة بالدراسات السابقة:

مــن خــلال اســتعراض الدراســات الســابقة نجــد أنهــا 
متقاربــة مــع الدراســة الحاليــة مــن زاويــة تناولهــا بشــكل 
المحتــوى  تطويــر  فــي  الرقمــي  التحــول  أهميــة  عــام 
الإعلامــي، أو بالتركيــز علــى الوســائط المتعــددة فقط، غير 
أن دراســتنا تنفــرد برصــد التقنيــات الرقميــة التــي تســاعد 
ــة  ــودان خاص ــون الس ــة - وتلفزي ــة عام ــوات الفضائي القن
- علــى إنتــاج محتويــات إعلاميــة مواكبــة للتطــورات 
ــن  ــن المنهجي ــع بي ــا تجم ــكالا، وأنه ــائل وأش ــة وس الجاري
الكمــي والكيفــي فــي التعــرف علــى هــذه الظاهــرة الجديــدة، 
والدوافــع التــي تدفــع القائميــن بالاتصــال فــي تلفزيــون 
الســودان لإنتــاج المحتــوى الإعلامــي رقميــا، والتحديــات 

ــق. ــذا الطري ــي ه ــم ف ــي تواجهه الت

منهجية البحث

الوصفيــة  الإعلاميــة  للدراســات  البحــث  هــذا  ينتمــي 
البيانــات  الباحــث بعــرض  التحليليــة؛ حيــث لا يكتفــي 
والمعلومــات، بــل يحللهــا ويفســرها بعــد جمعهــا وتحديدهــا 

27 د.إســراء صابــر عبــد الرحمــن، واقــع اســتخدام التكنولوجيــا الرقميــة فــي الصحافــة المصريــة دراســة الاتجاهــات وإشــكاليات التحــول، )مجلــة بحــوث العلاقــات العامــة الشــرق الأوســط العــدد الثالــث والثلاثــون( 

ص264. 

28 كمال دشلي، منهجية البحث العلمي، مديرية الكتب والمطبوعات الجامعية 2016، أساليب المنهج الوصفي ص62.

29 عامر إبراهيم قنديجلي، د.إيمان السمرائي، البحث العلمي الكمي والنوعي، جامعة قطر، عمان الأردن، دار البازوري للنشر والتوزيع 2009م، ص57.

30 مرجع سابق، كمال دشلي، منهجية البحث العلمي

ــى المنهجيــن  بطريقــة منظمــة28 ، كمــا اعتمــد الباحــث عل
الكمــي والكيفــي مــن أجــل جمــع المعطيــات والبيانــات 
المرتبطــة بإشــكالية البحــث والإجابــة عــن تســاؤلاته، 
ــة  ــرة المدروس ــم الظاه ــة وفه ــج دقيق ــى نتائ والوصــول إل

ــاملا. ــا ش فهم

ففــي المنهــج الكمــي - الــذي يعــرف بأنــه طريقــة منظمــة 
ومنســقة لجمــع وتحليــل المعلومــات التــي تــم التوصــل 
إليهــا مــن مختلــف المصــادر ويعتمــد غالبــا علــى الأســاليب 
الإحصائيــة فــي جمــع البيانــات وتحليلهــا لاســتخلاص 
النتائــج29 - اســتعان الباحــث بتحليل المضمــون بوصفه أداة 
لجمــع البيانــات عــن المنصــات الرقميــة لتلفزيــون الســودان 
قصــد تحديدهــا وتصنيفهــا وتحليلهــا. وفــي المنهــج الكيفــي، 
التــي  اســتعان بأداتـَـي الملاحظــة الشــخصية والمقابلــة 
تعــرف بأنهــا لقــاء يقــوم الباحــث فيــه بطــرح مجموعــة مــن 
ــن  ــى أشــخاص محددي ــن عل الأســئلة حــول موضــوع معي

ــى المعلومــات والبيانــات30.  ــة الحصــول عل بغي

مجتمع وعينة البحث

فــي  الأولــى  تتمثــل  عينتيــن؛  البحــث  مجتمــع  يضــم 
المنصــات الرقميــة لتلفزيــون الســودان، والثانيــة فــي عينــة 
ــري الإدارات ورؤســاء  ــن مدي ــن بالاتصــال م ــن القائمي م
ــي  ــار وفني ــج والأخب ــي البرام ــي ومخرج ــام ومنتج الأقس

المونتــاج.



الرقمــي  التحــول  أدوات  الأول:  المبحــث 
المســتخدمة فــي إنتــاج المحتــوى الإعلامــي:

يشــهد مجــال الإعــلام مجموعــة مــن التطــورات فــي 
ــه،  ــره وبث ــرق نش ــه وط ــوى وتقنيات ــاج المحت ــائل إنت وس
مــن  الكثيــر  تغيــرت  الإنترنــت  شــبكة  ظهــور  ومنــذ 
أنمــاط العمــل الصحفــي للمؤسســات الإعلاميــة المختلفــة، 
وتوجهــت العديــد منهــا نحــو البيئــة الرقميــة وتوظيــف 

وســائلها الرقميــة فــي إنتــاج المحتــوى الإعلامــي.

ــام  ــي الع ــائل التواصــل الاجتماعــي ف ــور وس ــاهم ظه وس
2006 فــي تنويــع قوالــب إنتــاج المحتــوى الإعلامــي، 
وتســهيل الوصــول إلــى المضاميــن الإعلاميــة مــن خــلال 
الإنترنــت وأجهــزة الحاســوب والهواتــف الذكيــة، وأدى 
ــرف  ــا يع ــور م ــى ظه ــي إل ــول الرقم ــور أدوات التح تط
فــي ظهــور خدمــات  أســهم  الــذي  الرقمــي  بالاندمــاج 

إعلاميــة جديــدة31.

ــات  ــة بعــد تبنــي تقني وأصبحــت وســائل الإعــلام الإخباري
الويــب جاهــزة لاســتقبال أشــكال التكنولوجيــا الجديــدة مثــل 
إنترنــت الأشــياء الــذي جعــل اندمــاج وســائل الإعــلام 

ــاعد  ــيرا32، إذ تس ــرا يس ــة أم ــة الرقمي ــي البيئ ــة ف التقليدي
التقنيــات الرقميــة فــي الحصــول علــى المعلومــات بشــكل 
ــكل  ــردها بش ــدة وس ــة جدي ــص إخباري ــاء قص ــرع وبن أس

أفضــل33.

وفــي الواقــع مــا زال اكتشــاف أدوات التحــول الرقمــي 
ــة  ــات الرقمي ــارع للتقني ــع التطــور المتس ــه، وم ــي بدايات ف
ــذكاء  ــرس34 وال ــل الميتافي ــن مث ــدة م ــواع جدي ــور أن وظه
ــة  ــد مــن وســائل الإعــلام الحديث ــت العدي الاصطناعــي بات
تتطلــع إلــى مواكبــة هــذه التطــورات أولا بــأول، ممــا جعلها 
ــائل  ــى وس ــوق عل ــان وتتف ــكان والزم ــدود الم ــى ح تتخط
ــة والتفاعــل35  ــى المرون ــر إل ــي تفتق ــة الت ــلام التقليدي الإع

مــع هــذه التطــورات.

إن تقنيــات التحــول الرقمــي ليــس لهــا شــكل محــدد يمكــن 
مــن  هــي مجموعــة  وإنمــا  عليــه،  والوقــوف  حصــره 
الأدوات المتجــددة، ورغــم ذلــك فــإن العمــل الإعلامــي فــي 
العصــر الرقمــي يتطلــب اعتمــاد تقنيــات وحلــول تزيــد مــن 
كفــاءة إنتــاج المؤسســات الإعلاميــة وجودتهــا، لكــي تجعــل 
ــور36   ــات الجمه ــع اهتمام ــيا م ــي متماش ــا الصحف محتواه

ــة. ــة الجاري والتحــولّات الرقمي

الدراسة النظرية
الفصل الأول: تقنيات التحول الرقمي

31 بوكابو سيف الدين، حفار الساس سارة لويزة،مخالفي نبيلة، الاندماج الرقمي وتأثره على العمل الصحفي، جامعة 08 ماي 45 بحث ماجستير،2015-2016م ص18

32 د.عبد الكريم علي الدبيسي، الإعلام الرقمي وتحديات الذكاء الاصطناعي، دار المسيرية للنشر والتوزيع، طبعة رقم)1( ص64.

33 المرجع نفسه ص67

34 الميتافيــرس: هــو نمــوذج ثلاثــي الأبعــاد للإنترنــت ويمثــل مكانــا موازيــا للعالــم المــادي حيــث يعيــش فيــه النــاس حياتهــم الافتراضيــة مــن خــلال شــخصيات وصــور رمزيــة تسُــمى الأفتــار، هديــل عزجــة، 

مــاذا يعنــي الميتافيــرس،21 فبرايــر 2023م.

35 مرجع سابق، الإعلام الرقمي وتحديات الذكاء الاصطناعي، ص 24.

36 محمد الشاذلي، مشرف تحرير في AJ+ النسخة العربية، مقابلة مع الباحث، الاثنين 27 فبراير 2023م معهد الجزيرة للإعلام، الدوحة.



يعرض الجدول رقم )1( مجموعة من أبرز أدوات التحول الرقمي المستخدمة في إنتاج المحتوى الإعلامي:

الإنفوغراف

البودكاست

 تطبيقات
الهواتف

فــي  للمعلومــات  مرئــي  تمثيــل  هــو 
تنســيق رســومي مصمــم لجعــل البيانــات 
ســهلة الفهــم، وهــو أداة قيمــة للاتصــال 
الأدوات  أكثــر  مــن  وتعــد  المرئــي، 

فاعليــة لأنهــا تجــذب الانتبــاه37. 

هــو نــوع مــن الوســائط الرقميــة يتكــون 
ملفــات  مــن  عرضيــة  سلســلة  مــن 
ر تقنــي  الصــوت أو الفيديــو، وهــو تطــوُّ
ــة، وشــكلٌ مــن أشــكال  للبرامــج الإذاعي
البــث الصوتــي علــى الويــب، حيــث 
يمكــن الاشــتراك فيــه وســماعه فــي أي 
ــا  ــن أيض ــكان، ويمك ــي أي م ــت وف وق
ــات البودكاســت والاســتماع  ــل ملف تحمي
الأجهــزة.  مختلــف  باســتخدام  إليهــا 
لا ينحصــر إنتــاج المحتــوى الرقمــي 
الصوتــي علــى موضــوع واحــد أو فئــة 
ــاحة  ــوح ومس ــاء مفت ــو فض ــة؛ فه معين

غيــر محــدودة39. 

ــم  ــة ت ــج متنوع ــن برام ــارة ع ــي عب ه
تطويرهــا للاســتخدام علــى الأجهــزة 
الهواتــف  مثــل  اللاســلكية  المحمولــة 
وحتــى  اللوحيــة  والأجهــزة  الذكيــة 
الحواســيب. ويتــم تصميــم التطبيقــات 
الهواتــف  تشــغيل  لأنظمــة  وفقــا 

 .41 لمحمولــة ا

وتحريــر  إنتــاج  فــي  يســتخدم 
ــام  ــكل أرق ــى ش ــوى عل ــع المحت وتوزي
وإحصائيــات أو نصــوص أو جــداول 
ــو، أو نصــوص  ورســوم وصــور وفيدي
وتقاريــر  تحقيقــات  لعمــل  تفاعليــة 
ــات  ــة لموضوع ــة كامل ــل خبري وسلاس
اختصــار  علــى  ويعمــل  معينــة، 
المعلومــات وتبســيط عــرض الأرقــام 
ــع  ــب متناســق م ــور بقال ــدة للجمه المعق

والتصميــم38.  المحتــوى 

يســتخدم فــي إنتــاج المحتــوى التعليمــي 
والعلمــي والترفيهــي والثقافــي، أيضا في 
المجــال الصحفــي، ويســمح البودكاســت 
المحتــوى  إلــى  الوصــول  بحريــة 
الإعلامــي الــذي يفضلــه الجمهــور مــن 

ــة40.  ــائط المختلف ــلال الوس خ

وتعديــل  الفيديــو  لتحريــر  تســتخدم 
وإنشــاء  الصــوت  وتســجيل  الصــور 
المحتويــات بمختلــف أشــكالها ونشــرها، 

المباشــر. والبــث 
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noor-book.com/fukjq9 :4ص pdf ،37 ريما الربضي، كتاب الإنفو جرافيك، 2022م

https://ijnet.org/en/node/7311 :38 عبد الرحمن محمود، متخصص في صحافة البيانات، مقال في صحافة البيانات، شبكة الصحفيين الدوليين، 6\02\2020م

39 المرجع نفسه.  

)majana.blog( 40 موسى أبو مازن، كاتب محتوى تقني لمدونة مجنة، تم نشر المقال في 31 أكتوبر 2020م: ما هو البودكاست؟ ما هي فوائد ومميزات البودكاست؟ | سلسلة كيف أبدأ بودكاست

41 Article abut Mobile Applications, Last updated: 7 August 2020: https://www.techopedia.com/definition/2953/mobile-application-mobile-app 



الطائرة المسيّرة
 (Drone) 

 الذكاء
الاصطناعي

ــار(  ــن دون طي ــيرّة )م ــرة مس هــي طائ
ــتخدم  ــد، وتس ــن بع ــا ع ــم به ــم التحك يت
صناعــة  مثــل  صحفيــة  لأغــراض 
جديــدة،  بزوايــا  الصحفيــة  القصــص 
تتنقــل  الحــروب.  مناطــق  وتغطيــة 
الطائــرة المســيرّة عبــر المجــال الجــوي 
ــا  ــاز استشــعار يمكّنه ــب جه ــم تركي ويت
مــن جمــع البيانــات أثنــاء الرحلــة42. 

هــو فــرع واســع النطــاق مــن علــوم 
الكمبيوتــر يهتــم ببنــاء آلات ذكيــة قــادرة 
علــى أداء المهــام التــي تتطلــب ذكاء 
بشــريا44، ويعمــل علــى تفســير البيانــات 
هــذه  مــن  والتعلــم  صحيــح،  بشــكل 
ــداف  ــق أه ــتخدامها لتحقي ــات واس البيان
محــددة، وهــو عبــارة عــن تطبيــق آلــي 
يفهــم بيئتــه ويتخــذ إجــراءات تزيــد مــن 
ــه بنجــاح45.  ــق أهداف ــي تحقي ــه ف فرصت
ويعُــرّف أيضــا بأنــه العلــم الــذي يمُكــن 
ــر  ــاد البش ــل أعمــال اعت ــن فع ــة م الآل
علــى القيــام بهــا، وتنفيذهــا بمزايــا تتســم 
فــي  عملــه  آليــة  وتتمثــل  بالســرعة، 

محــاكاة الســلوك الإنســاني46.  

تســتخدم فــي تصويــر مناطــق الحــروب 
علــى  يصعــب  التــي  والكــوارث 
الصحفــي الوصــول إليهــا، وتســتخدم في 
إنتــاج القصــص والتحقيقــات الصحفيــة، 
المعلومــات  جمــع  لأغــراض  إضافــة 

والأخبــار43. 

يعمــل علــى أتمتــة توزيــع الأخبــار، 
اجتماعيــة  وســائط  محتــوى  وإنشــاء 
تلقائيــا، ويســاعد محــرري المحتــوى 
ــة47، كمــا  ــر إنتاجي ــوا أكث ــى أن يكون عل
يســتخدم فــي تلخيــص الأفــكار المفتاحيــة 
المهمــة مــن بيــن مجموعــة كبيــرة مــن 
المعلومــات والبيانــات بســهولة، ويعمــل 

ــا48.  ــوى آلي ــة المحت ــى جدول عل
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42 Jenna Cook, Three reasons why we need drones in journalism, 22 Aug 2018: https://www.mediaupdate.co.za/media/144413/three-reasons-why-
we-need-drones-in-journalism

43 Ishveena Singh, What is drone journalism, May. 3rd 2021: https://dronedj.com/202103/05//drone-journalism-101/

44 Alyssa Schroer, What Is Artificial Intelligence?, https://builtin.com/artificial-intelligence
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صحافة البيانات

 صحافة الجيل
السابع

(G7 
Journalism)

الفيديوغراف

يعُنــى  الــذي  الصحفــي  الحقـــل  هــي 
والمعلومــات  البيانــات  عـــن  بالبحــث 
بمختلف أشكالها، والعمـــل على تحليلهـــا 
والتوصــل إلــى تفســـيرات ملائمــة لهـــا، 
وهـــو أحــد مياديــن العمـــل الصحفــي 
ــى  ــريعة عل ــورات سـ ــذي يشــهد تطــ ال
مختلف المســتويات. فصحافـــة البيانـــات 
عمـــل صحفي تكـون فيـــه البيانـات هـي 
العنصـــر الـــذي يســـتجوبه الصحفـي49.  

ــدة مــن تطــور صناعــة  ــة جدي هــي حقب
تقنيــات  تمامًــا مــع  الإعــلام متوافقــة 
الثــورة الصناعيــة الخامســة، وتعمــل 
المؤسســات الإعلاميــة  تحويــل  علــى 
إلــى ملاييــن المراكــز المعلوماتيــة، ممــا 
يجعلهــا قــادرة علــى أن تغطــى كل نقطة 
فــي الكــرة الأرضيــة، وتمتــاز بشــبكات 
ــاع51.  ــل دون انقط ــة تعم ــت قوي إنترن

متعــدد  هجيــن  تحريــري  قالــب  هــو 
الوســائط، يعتمــد علــى عــرض الصــور 
ــى نصــوص  ــه عل ــع احتوائ ــو م والفيدي
رقميــة  ولقطــات  متحركــة  ورســوم 
الأمــور،  بعــض  للمشــاهد  توضّــح 
والفيديوغــراف هــو فيديــو رقمــي ينتــج 

الإنترنــت53.  لشــبكة  خصيصــا 

تهتــــم بالقصـــص التــي تؤثـــر مباشـــرة 
على حيـــاة النــــاس، وتســتخدم للتحقــــق 
ــم  ــي يت ــات الت ــة البيان ــة ودق ــن صح مـ
جمعهـــا، كمــا تســهّل الوصــول إلــى 

المعلومــات50.  مصــادر 

تتيــح للأفــراد والمؤسســات الصحفيــة 
ــه،  ــوى وتعديل ــر المحت ــي تحري الحــق ف
دون  آليــة  بطريقــة  توزيعــه  وإعــادة 
ــا  ــدود تضعه ــة أو ح ــى رقاب ــة إل الحاج

والحكومــات52.  الــدول 

الســرد  فــي  الفيديوغــراف  يســتخدم 
وتســتخدمه  الرقمــي،  القصصــي 
ومنصاتهــا  الإعلاميــة  المؤسســات 
الرقميــة لعــرض المعلومات54 السياســية 
وغيرهــا. والعســكرية  والاقتصاديــة 
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49 المرجع نفسه.  
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المدونة
(Blog)

الهاتف الذكي

موقع الويب

هــي موقــع إلكترونــي يشــبه المجلــة، 
ــة  ــراد والمؤسســات الإعلامي ــدون الأف ي
ــة.  ــطة مختلف ــكارا وأنش ــا أف ــن خلاله م
ــة،  ــواد أصلي ــر م ــة بنش ــصّ المدون تخت
وفلتــرة الأخبــار والمقــالات وجمعهــا 
مــن مصــادر مختلفــة مــن الإنترنــت 
وتذييلهــا بمصادرهــا، وتتضمــن بعضهــا 
للــزوار  تســمح  إلكترونيــة  مدونــات 
المحتــوى  علــى  تعليقاتهــم  بكتابــة 

والتفاعــل مــع الناشــر55. 

هــو هاتــف محمــول بميــزات متقدمــة 
الذكــي  الهاتــف  يحتــوي  للغايــة، 
النموذجــي علــى شاشــة عاليــة الدقــة 
بالــواي  والاتصــال  باللمــس،  تعمــل 
تصفــح  وإمكانيــات   )Wi-Fi( فــاي 
الويــب، والقــدرة علــى قبــول التطبيقــات 
المتطــورة .  وتمكّــن الهواتــف المحمولة 
الصــور  مــن  العديــد  إنتــاج  مــن 
والفيديوهــات والمعلومــات بشــكل رقمي 
قابــل للمعالجــة والاســتخدام الفــوري. 

موقــع الويــب عبــارة عــن مجموعــة 
ــي  ــب المترابطــة الت ــن صفحــات الوي م
ــة  ــزة الرقمي ــر الأجه ــا عب ــم عرضه يت
المحمــول..(  الهاتــف  )الحاســوب، 
والوصــول إليهــا عبــر الإنترنــت والتــي 
ــي اســم مجــال واحــد. يمكــن  تشــترك ف
إنشــاء مواقــع الويــب وصيانتها بواســطة 
فــرد أو مجموعــة أو مؤسســة لخدمــة 

مجموعــة متنوعــة مــن الأغــراض. 

تســتخدم المدونــة مصــدر دخــل إضافــي 
وتســتخدمها  الإعلاميــة،  للمؤسســة 
ــة  ــة إيجابي ــاء علاق ــلام لبن ــائل الإع وس
ــى  ــا تحافــظ عل مــع الجمهــور، كمــا أنهّ
بقــاء المؤسســات الإعلاميــة فــي تواصل 

ــم56.  ــتمر معه مس

ــة  ــواد الإعلامي ــاج الم ــي إنت ــتعمل ف يس
الإعلاميــة  والتغطيــة  المصــورة 
البــث  وخدمــات  التفاعليــة  والتغطيــة 
التواصــل  وســائل  لتغذيــة  المباشــر، 
الاجتماعــي ووســائل الإعــلام بالصــور 
ومقاطــع الفيديــو الفوريــة وغيرهمــا. 

ــب  ــع الوي ــوّن الصفحــات داخــل موق تكُ
والوســائط  النصــوص  مــن  مزيجــا 
ــط  ــو ورواب ــن صــور وفيدي ــددة م المتع
المــواد  لنشــر  ويسُــتخدم  وغيرهــا. 
والمدونــات  الإعلاميــة  والمحتويــات 

الإلكترونيــة. 
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55 Michael Aaron Dennis, blog, Internet: https://www.britannica.com/topic/blog

56 Ibid



الهولوغرام

الواقع المعزز

الواقع الافتراضي

هــي تقنيــة تســمح بإنشــاء صــور ثلاثيــة 
ــا  ــزر، مم ــعة اللي ــتخدام أش ــاد باس الأبع
الهــواء  فــي  تطفــو  الصــورة  يجعــل 
كمجســم هلامــي ثلاثــي الأبعــاد، يظهــر 
علــى  يتجســد  الألــوان  مــن  كطيــف 

الشــكل المــراد عرضــه. 

هــو عمليــة تفاعليــة تعمــل علــى تعزيــز 
الواقــع الحقيقــي بواقــع افتراضــي رقمــي 
لزيــادة فاعليتــه بواســطة أجهــزة ســلكية 
يمكــن  بالإنترنــت  متصلــة  ولاســلكية 
ارتداؤهــا كالنظــارات أو الشاشــات التــي 
يمكــن حملهــا كالآيباد والهواتــف الذكية؛ 
ليظهــر المحتــوى الرقمــي المعــزز علــى 
شــكل صــور أو معلومــات نصيــة أو 
ــة  فيديوهــات أو برامــج أو أشــكال ثلاثي

الأبعــاد أو مواقــع علــى الإنترنــت57. 

هــو تقنيــة تكنولوجيــة حديثــة يمُكِنهــا 
محــاكاة واقــع خيالــي وإدمــاج المســتخدم 
فيــه اعتمــادًا علــى برمجيــات الحاســوب 
)كالنظــارة  معينــة  رقميــة  وأجهــزة 
الرقميــة(. فهــو تقنيــة تقــوم علــى إســقاط 
أجســام حقيقيــة موجــودة فــي الواقــع فــي 
عالــم مُصطنــع وغيــر واقعــي علــى 
التــي  المعــزز  الواقــع  تقنيــة  عكــس 
ــم  ــة فــي عال ــر حقيقي ــقط أجســاما غي تسُ

ــل.  ــود بالفع ــي موج حقيق

يســتخدم لتصويــر الشــخصيات داخــل 
الأســتديو بشــكل ثلاثــي الأبعــاد، وتمكّــن 
الظهــور  مــن  الضيــف  التقنيــة  هــذه 
إلــى  الحاجــة  دون  الأســتديو  داخــل 
الحــوارات  لجعــل  وتسُــتخدم  قدومــه، 
أكثــر واقعيــة، كمــا تســتخدم فــي إنتــاج 

الأفــلام وفــي الدعايــة والإعــلان.

ــع،  ــل الواق ــزز بتكمي ــع المع ــوم الواق يق
وتعمــل هــذه التقنيــة تقليديــا عــن طريــق 
تتبــع هــدف مــا فــي العالــم الحقيقــي 
باســتخدام كاميــرا وبرامــج علــى جهــاز 
مــا )هاتــف ذكــي(، وتتــم معالجــة بيانات 
الإدخــال المســتهدفة بواســطة برنامــج 
ــات  ــات للمعلوم ــدة بيان ــا بقاع ومقارنته
أو  جغرافيــة  كإحداثيــات  المحتملــة 
معلومــات عــن مــكان أو فيديــو تعريفــي 
ــع  ــزز الواق ــات أخــرى تع أو أي معلوم
الحقيقــي، ثــم تحليلهــا تبعــا لمــا هــو 
ــى  ــوب مــن البرنامــج، والعمــل عل مطل
دمــج العناصــر الافتراضيــة بــه، حيــث 
الواقــع  تجربــة  تشــغيل  حينهــا  يتــم 
فــي  المحتــوى  عــرض  ثــم  المعــزز 

العالــم الحقيقــي58. 

لإنتــاج  الافتراضــي  الواقــع  يســتخدم 
المناطــق  عــن  والأخبــار  القصــص 
التــي يصعــب الوصــول إليهــا ولمحــاكاة 
ــوى  ــاج محت ــى إنت ــاعد عل ــع. ويس الواق

غنــي بصريــا ومعلوماتيــا. 
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57 Alexander S. Gillis, Technical Writer and Editor, DEFINITION AUGMENTED REALITY )AR(, LAST UPDATED IN NOVEMBER 2022.
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 الوسائط
المتعددة

 وسائل التواصل
الاجتماعي

المختلفــة  الملفــات  مــن  مزيــج  هــي 
الصــوت  أو  والصــوت،  كالنصــوص 
دمــج  ناتــج  وهــي  معــا59،  والفيديــو 
ومــزج مجموعــة مــن الوســائل مثــل 
والروابــط  المكتوبــة  النصــوص 
والصــوت والصــور الثابتــة والصــور 
ــة  ــوم البياني ــو والرس ــة والفيدي المتحرك
والموســيقى60. التخطيطيــة  والرســوم 

هــي مواقــع وتطبيقــات صُممــت لتســهيل 
التواصــل بيــن النــاس فــي مختلــف أنحاء 
ــم مــن خــلال التفاعــل بمنشــورات  العال
أو محادثــات أو مكالمــات صوتيــة أو 
مرئيــة. ويمكــن للمســتخدمين التعامــل 
مــع وســائل التواصــل الاجتماعــي مــن 
الثابــت والمحمــول  الحاســوب  خــلال 
مــن  وغيرهــا  الذكــي  الهاتــف  أو 
الأجهــزة الرقميــة، وذلــك عبــر البرامــج 
شــبكة  علــى  القائمــة  التطبيقــات  أو 
الإنترنــت، مــن أبــرز هــذه الوســائل: 
فيســبوك وإنســتغرام ويوتيــوب وتويتر62  

ــا. ــوك وغيره ــك ت وتي

تســتخدم فــي عــرض المــواد الإعلاميــة 
ــا  ــى تناوله ــل عل ــكل مفصــل، والعم بش
الجوانــب كافــة، وتســاعد علــى  مــن 
ــة  ــة أو الصحفي ــراء الأعمــال الترفيهي إث
المتعلقــة ببرمجيــات الإنتــاج التلفزيونــي 
أو الإذاعــي، إلــى جانــب الاســتخدامات 
ــة ذات  ــج الإعلامي ــي البرام ــطة ف المبسّ

ــة61.    ــات المختلف الواجه

تســتخدم منصــاتٍ لعــرض المحتــوى 
الإعلامــي ومصــادر للحصــول علــى 
والقصــص  والأخبــار  المعلومــات 
وغيرهــا، كمــا تســتخدم تقنيــا للفيديــو أو 

المباشــر63.  البــث 
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)mawdoo3.com( 59 علاء أحمد علي، ما هي الوسائط المتعددة، آخر تحديث:15:14، 3 يناير 2019م: ما هي الوسائط المتعددة - موضوع

)mosoah.com( 60 ماجدة فراج، الوسائط المتعددة وأنواعها وأهميتها،5 أغسطس 2019م: ماهي الوسائط المتعددة وأنواعها وأهميتها - موسوعة

61 مقال على موقع إي عرب: ما هي علاقة تطبيقات الوسائط المتعددة بالمؤسسات الإعلامية؟ – e3arabi – إي عربي

 https://bit.ly/3rskQyp ،2022 ,23 62 مريم أنس، مفهوم وسائل التواصل الاجتماعي، يناير

63 S. Dixon, Social media - Statistics & Facts, Jun 21, 2022, https://www.statista.com/topics/1164/social-networks/

أبــرز  مــن  مجموعــة   )1( رقــم  الجــدول  اســتعرض 
أدوات التحــول الرقمــي المرتبــة أبجديــا والمســتخدمة فــي 
إنتــاج المحتــوى الإعلامــي وتطويــره، وهنالــك العديــد 
ــب،  ــت تحــت التجري ــا زال ــي م ــن الأدوات الأخــرى الت م
ومــن ذلــك تقنيــة الميتافيــرس، التــي أعلنــت عنهــا شــركة 
ــع  ــق واق ــى خل ــدف إل ــي ته ــابقاً(، والت ــبوك س ــا )فيس ميت
ــا  ــدّ موطنً ــي تع ــة، وه ــات التكنولوجي ــزز بالتقني ــل مع بدي

لمجموعــة متنوعــة مــن التجــارب الرقميــة، بمــا فــي ذلــك 
الواقــع المعــزز )AR( والواقــع المختلــط )MR( والــذكاء 
وغيرهــا  التقنيــات  هــذه  وتوفــر   ،)AI( الاصطناعــي 
ــع  ــة والتفاعــل م ــة القصــص الصحفي ــدة لرواي ــا جدي طرقً
الجماهيــر، وتوفــر فضــاءات رقميــة يســتطيع مــن خلالهــا 
المســتخدم أن يمــارس أعمــالا جديــدة كليــا لا يســتطيع 
ــل  ــث تعم ــي، بحي ــع الحقيق ــى أرض الواق أن يمارســها عل



التقنيــات ثلاثيــة الأبعــاد علــى وضــع المســتخدم فــي بيئــة 
ــدث64. ــن الح ــا وم ــه جــزء منه ــة وكأن رقمي

وحتــى هــذه اللحظــة لا تــزال تقنيــات التحــول الرقمــي 
غيــر مســتقرة وتتطــور بشــكل متســارع، ففــي كل يــوم يتــم 
ــات  ــاف تحديث ــم اكتش ــدة، أو يت ــات جدي ــن تقني الكشــف ع
ــا  ــا، مم ــات عمله ــات وآلي ــذه التقني ــدة لاســتخدامات ه جدي
ــر  ــاج وتطوي ــب إنت ــن قوال ــدة م ــكالا جدي ــف أش ــد يضي ق
ــرات  ــن التغي ــد م ــئ بمزي ــذا ينُب ــي، وه ــوى الإعلام المحت

ــتقبلا. ــي مس ــال الإعلام ــي المج ــرة ف المنتظ

ــائل  ــول وس ــي: تح ــث الثان المبح
ــة  ــة الرقمي ــى البيئ ــلام إل الإع

تجــارب  والعربــي..  العالمــي  الإعــلام   -
الفضائيــة للقنــوات 

شــهدت العديــد مــن مؤسســات الإعــلام العالميــة والعربيــة 
الرقميــة،  التقنيــات  اســتعمال  فــي  متســارعا  تطــورا 
وتحــررت العديــد مــن هــذه المؤسســات مــن القوالــب 
التقليديــة فــي صناعــة المحتــوى الصحفــي وطــرق تقديمــه 
الإعلاميــة،  ممارســاتها  أســاليب  وغيـّـرت  للجمهــور، 
ــة نمــاذج للإعــلام  ــى ذكــر ثلاث ــا عل ويقتصــر الباحــث هن
المرئــي فقــط انســجاما مــع دراســته بهــدف تقديــم نمــوذج 
ــي  ــى للتحــول الرقمــي ف ــي الممارســات الفضل ــة ف للمقارن

ــلام: ــائل الإع وس

- )هيئــة الإذاعــة البريطانيــة BBC(: وهــي شــبكة عالميــة 
ــر  ــم عب ــى العال ــات إل ــار والمعلوم ــل الأخب ــى نق ــل عل تعم
وســائط متعــددة، تشــمل التلفزيــون وأجهــزة الحاســوب 
والهواتــف المحمولــة. عملــت علــى تطويــر ممارســتها 
الإعلاميــة تماشــيا مــع التطــورات الاتصّاليــة والتكنولوجيــة 
ــة  ــات الرقمي ــاد التقني ــى اعتم ــباّقة إل ــت س ــة65، وكان الحديث
ــة، وتعمــل  ــر خدماتهــا الإعلامي ــاج وتطوي ــي إنت ــدة ف الجدي
ــذكاء  ــتخدام ال ــا باس ــن برامجه ــد م ــاج العدي ــى إنت الآن عل
الرقمــي  والفيديــو  الإنفوغــراف  خاصــة  الاصطناعــي 
ــي  ــي ب ــة “ب ــت تجرب ــول. وحقق ــف المحم ــة الهات وصحاف
ســي” مســتويات قياســية مــن النجــاح والنمو علــى المنصات 
ــا  ــي برامجه ــا ف ــاهديها ومتابعيه ــراك مش ــة66، وإش الرقمي
التفاعليــة، وهــو الأمــر الــذي شــجع علــى خلــق نقــاش معمق 

ــا67. ــر مــن القضاي حــول كثي

ــة  ــاة إخباري ــة(: وهــي أول قن ــرة الإعلامي - )شــبكة الجزي
ــح نقاشــات  ــدم برامــج شــاملة، وتفت ــي تق ــم العرب ــي العال ف
مباشــرة، وبعــد ســنوات قليلــة علــى إنشــائها اتســع نطاقهــا 
ــب  ــة تواك ــات متنوع ــوات وخدم ــمّ قن ــبكة تض ــح ش لتصب
التطــورات المتســارعة فــي مجــال الإعــلام الرقمــي، وقــد 
مثلــت القنــاة الرقميــة ومنصــات الجزيــرة المختلفــة إضافــة 
ــرة  ــع الجزي ــر موق ــي68. ويعتب ــي الإعــلام العرب ــة ف نوعي
نــت - الــذي تأســس عــام 2001 - مــن أهــم المواقــع 
الإخباريــة فــي العالــم العربــي حيــث يقــدّم محتويــات 
إعلاميــة متنوعــة. كمــا طرحــت شــبكة الجزيــرة منصــات 
والهواتــف  بالحواســيب  بربطهــا  التلفزيونــي  للاتصــال 
الذكيــة عبــر تطبيقــات برمجيــة فــي أنظمــة التشــغيل بخدمة 
قنــاة الجزيــرة المتوفــرة عبــر الإنترنــت، وتقــدّم الجزيــرة 
أيضــا خدمــات رقميــة متعــددة مــن أبرزهــا “الجزيــرة 
الاجتماعــي  التواصــل  منصــات  عبــر   )+AJ( بلــس” 
إضافــة لخدمــات أخــرى ضمــن قطاعهــا الرقمــي مثــل 

ــره69. ــت وغي البودكاس
64 هديل عرجة، الميتافيرس: ماذا يعني؟ ولماذا هو مهم لي كصحفي اليوم؟ مقال على موقع شبكة الصحفيين الدوليين 21 فبراير 2023م :

https://ijnet.org/ar/story/الميتافيرس-ماذا-يعني؟-ولماذا-هو-مهم-لي-كصحفي-اليوم؟ 

/https://www.bbc.com/reel  :2023/3/9 بتاريخ BBC 65 نموذج على استخدام بي بي سي التقنيات الرقمية، مقال على موقع

66 Plan to deliver a digital-first BBC, Published: 2:30 pm, 26 May 2022: https://www.bbc.co.uk/mediacentre/2022/plan-to-deliver-a-digital-first-bbc/

67 Caroline Baldwin, Freelance editor and journalist, How the BBC became digital in three-and-a-half years, 30 Oct 2014: https://www.computerweekly.
com/feature/How-the-BBC-became-digital-in-three-and-a-half-years

68 للمزيد من المعلومات حول الجزيرة والإعلام الجديد انظر دراسة بادوي مصطفى بن عبد الله، الجزيرة والإعلام الجديد، مركز الجزيرة للدراسات:   

20126121819555575807badwi.pdf/12/6/https://studies.aljazeera.net/sites/default/files/migration/ResourceGallery/media/Documents/2012

69 مقال لشبكة الجزيرة الإعلامية، الجزيرة نت، 2015/12/23:

https://www.aljazeera.net/encyclopedia/201523/12/شبكة-الجزيرة-الإعلامية/



- شــبكة )ســي إن إن( تضــم ســت شــبكات تلفزيونيــة 
وهــي: الشــبكة الأساســية والأخبــار الرئيســية وأخبــار 
المــال والأخبــار العالميــة وأخبــار الرياضــة والأخبــار 
ــة  ــبكة رقمي ــال أول ش ــار الم ــبكة أخب ــد ش ــبانية، وتع الإس
لاســلكية فــي العالــم تبــث برامجهــا عبــر الشاشــة والموقــع 
الإلكترونــي. وتمتلــك الشــبكة ثلاثــة مواقــع علــى الإنترنت، 
ــف  ــو 100 أل ــى نح ــة عل ــع مجتمع ــذه المواق ــوي ه وتحت
صفحــة تتضمــن صــورا وملفــات صوتيــة وأشــرطة فيديــو 

ــريعة70. س

هــذه النمــاذج غيــض مــن فيــض عالمــي وعربــي لتحــوّل 
ــت  ــث وظف ــة، حي ــة الرقمي ــى البيئ ــوات إل ــن القن ــر م كثي
ــن  ــاج مضامي ــل إنت ــن أج ــة م ــات الرقمي ــن التقني ــددا م ع
صحفيــة مهنيــة بأســاليب وأشــكال مختلفــة ومتطــورة، ممــا 
ــا  أســهم فــي تطويــر صناعــة المحتــوى الإعلامــي. ويهمن
هنــا أن نرصــد التحــول الرقمــي لــدى وســائل الإعــلام 
مــن  اســتفادتها  مــدى  ومعرفــة  وتجاربهــا،  الســودانية 

ــة. ــات الرقمي التقني

البيئــة  إلــى  الســوداني  الإعــلام  تحــول 
: قميــة لر ا

أ- الإذاعات:
ــي الســودان  ــة ف ــد مــن المؤسســات الإعلامي اتجهــت العدي
ــث نجحــت بعــض  ــة، حي ــا الحديث ــاج التكنولوجي نحــو إدم
ــي  ــول الرقم ــات التح ــف تقني ــي توظي ــات ف ــذه المؤسس ه
وأدواتــه فــي إنتــاج المحتــوى الإعلامــي وتطويــره، وأســهم 
ــا،  ــة شــكلا ومضمون ــة نوعي ــي إحــداث نقل هــذا النجــاح ف
ومواكبــة التغيـّـرات فــي أنمــاط العملية الإعلاميــة، ونقتصر 

فــي هــذا الجــزء علــى ذكــر نمــاذج لهــذه التجــارب:

-إذاعــة هــلا 96 التــي بــدأت البــث الفعلي يــوم 15 مارس/
آذار 2014، وأطلقــت بعدهــا منصــة هــلا الإعلاميــة 
الرقميــة، وأصبحــت أول إذاعــة مرئيــة فــي الســودان، 
وتحظــى بنســبة اســتماع عاليــة. تتميــز الخارطــة البرامجية 
لإذاعــة هــلا 96 - إلــى جانــب البرامــج الطويلــة - ببرامــج 
قصيــرة تتفــاوت مدتهــا بيــن 5 و10 دقائــق موزعــة علــى 
ــوى  ــمة المحت ــة كبســولات دس ــوم، وهــي بمثاب ــدار الي م
وخفيفــة الطــرح فــي أفــكار ومواضيــع متنوعــة. وتســتقبل 
الإذاعــة يوميــا مــا بيــن 200 و300 مكالمــة هاتفيــة، 
ويفــوق عــدد رســائلها فــي كل البرامــج 20 ألــف رســالة71. 

- إذاعــة 106.6 بعــد انتقــال بثهــا إلــى الأســافير بســنوات 
قليلــة، حصلــت علــى الوســام الفضي مــن يوتيــوب يوم 28 
ــال هــذا  ــار 2022، وهــي أول إذاعــة ســودانية تن مايو/أي
الوســام ولديهــا 100 ألــف متابــع لبرامجهــا المختلفــة علــى 
ــة  ــزة حديث ــذه الإذاعــة أجه ــوب، وتســتخدم ه منصــة يوتي
لإنتــاج برامجهــا، وتســتفيد مــن جميــع منصاتهــا المختلفــة 

وموقعهــا الإلكترونــي لعــرض محتواهــا الإعلامــي72. 

ــي  ــة ف ــة متخصص ــي إذاع ــة 104 ه ــة الرياضي - الإذاع
ــبوك  ــي فيس ــا ف ــن منصته ــتفيد م ــي، وتس ــأن الرياض الش
بميــزة البــث المباشــر، وتقــدم من خلالهــا محتــوى مرئيا73.

 
ب- الصحف:

ــودانية  ــة س ــة رقمي ــي أول صحيف ــودانيل ه ــة س - صحيف
ــت  ــت، وانطلق ــى شــبكة الإنترن تصــدر مــن الخرطــوم عل
فــي يناير/كانــون الثانــي 2001م، وتعمــل الصحيفــة علــى 

ــع والعشــرين ســاعة74.  مــدار الأرب

توصّــل  الســودانية،  الورقيــة  الصحــف  صعيــد  علــى 
الباحــث مــن خــلال مقابلــة مجموعــة مــن الصحفييــن إلــى 
ــي:  ــي ه ــو التحــول الرقم ــت نح ــي توجه أن الصحــف الت

70 شبكة سي إن إن، مقال على موقع الموسوعة:

http://www.moqatel.com/openshare/Behoth/Fenon-Elam/cnn/sec06.doc_cvt.htm

71 مقال على موقع إذاعة هلا 96 الإلكتروني:   

 https://hala96.com/عن-راديو-هلا/

85-%88%D8%B3%D8%A7%D9%https://sudanile.com/%D9 :72 صديق السيد البشير، وسام فضي من يوتيوب لإذاعة 106.6، مقال بموقع سودانيل، 11 أغسطس 2022م

6-fm--84%D8%A5%D8%B0%D8%A7%D8%B9%D8%A9-pro-106%86-youtube-%D9%85%D9%8A-%D9%81%D8%B6%D9%%D9
 /8A%D8%AF%84%D8%B3%D9%82-%D8%A7%D9%8A%D9%85-%D8%B5%D8%AF%D9%84%D9%82%D9%%D8%A8%D9

https://www.facebook.com/Radiosports104 :73 منصة الإذاعة الرياضية 104 على الفيسبوك

 /https://sudanile.com :74 موقع صحيفة سودانيل الإلكتروني



ــار  ــة التي ــة وصحيف ــة الصيح ــة وصحيف ــة الانتباه صحيف
وصحيفــة الجريــدة وصحيفــة المجهــر واليــوم التالــي إلــى 

ــرى. ــف الأخ ــن الصح ــة م ــب مجموع جان

ــات  ــي المنص ــا ف ــا محتوياته ــف يومي ــذه الصح ــر ه وتنش
الرقميــة ومواقعهــا الإلكترونيــة، إلــى جانــب تقديــم النســخ 
عبــر  وتقــدم  الورقيــة،  لأعدادهــا   )pdf( الإلكترونيــة 
ــا مخصصــا  ــوى تفاعلي ــة محت ــة المختلف المنصــات الرقمي
ــمل  ــي، ويش ــل الاجتماع ــع التواص ــى مواق ــا عل لمنصاته
ــار  ــر فضــلا عــن نشــر الأخب ــو والكاريكاتي مقاطــع الفيدي
السياســية والاقتصاديــة والرياضيــة والتحقيقــات الصحفيــة 

ــا75. ــس وغيره ــة الطق وحال

ج- القنوات الفضائية
وظفــت بعــض الفضائيــات الســودانية المحليــة تقنيــات 
ــق أي  ــم تحق ــن ل ــة، لك ــات متفاوت ــي بدرج ــول الرقم التح
هــذه  ومــن  الكامــل،  الرقمــي  التحــول  منهــا  فضائيــة 

الفضائيــات:

ــا،  ــي تركي ــا ف ــة مقره ــة عام ــي فضائي ــة: وه ــاة طيب - قن
وتعنــى بالشــأن الســوداني فقــط، وتركــز علــى إنتــاج 
ــدّم  ــة76، وتق ــا الرقمي ــص لمنصاته ــي مخص ــوى رقم محت
نشــرة يوميــة مختصــرة عبــر وســائل التواصــل الاجتماعي 
إلــى جانــب برنامــج “ترينــد الســودان” وهــو برنامــج يعُنــى 
ــائل  ــر وس ــودانيين عب ــن الس ــغل المواطني ــا يش ــة م بمتابع
التواصــل. وتعتبــر قنــاة طيبــة مــن أكثــر الفضائيــات 

ــة. ــات الرقمي ــة للتقني ــودانية مواكب الس

ــف  ــى توظي ــاة عل ــذه القن ــت ه ــودانية 24: عمل ــاة س - قن
أحــدث التقنيــات والمعــدات فــي إنتــاج المحتــوى الإعلامــي 
ــل  ــائل التواص ــى وس ــا عل ــا منصاته ــا، وله ــذ انطلاقه من
ــو لبعــض البرامــج  الاجتماعــي، حيــث تنشــر مقاطــع فيدي
والأخبــار وفقــرات ترويجيــة لمــا ســيتم عرضــه فــي 

التلفزيــون77. 

- فضائيــة النيــل الأزرق: هــي قنــاة ســودانية تهتــم بتقديــم 
ــات  ــدم خدم ــار، وتق ــج والأخب ــن البرام ــب متنوعــة م قوال
البــث المباشــر عبر الفيســبوك وموقــع القنــاة الإلكتروني78. 

ــل  ــباط 2022 وتعم ــي فبراير/ش ــت ف ــد: انطلق ــاة البل - قن
كبقيــة القنــوات الســودانية المحليــة بالطــرق التقليديــة، لكنها 
ــا  ــوب، كم ــي فيســبوك ويوتي ــى منصت ــا عل تنشــر برامجه
ــاة  ــر القن ــي وتوف ــا الإلكترون ــر موقعه ــار عب ــر الأخب تنش
خدمــة البــث المباشــر علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي.

- تلفزيون السودان:
تطــورات  انطلاقتــه  منــذ  الســودان  تلفزيــون  شــهد 
متســارعة، حيــث كان بثــه التجريبــي فــي عــام 1962 
وافتتــح رســميا فــي ســنة 1963، وأنشــئت محطــة الأقمــار 
الصناعيــة بالتلفزيــون فــي الثالــث مــن يونيو/تمــوز 1995 
فــي مدينــة أمدرمــان، وبعدهــا تمــت إضافــة محطــة أخــرى 
ــدأ الإرســال خــارج الســودان  ــا ب ــي عــام 1996، ومنه ف
فضائيــا عبــر الأقمــار الصناعيــة فــي نايلســات وعربســات، 

ــم توســع الإرســال ليشــمل79: ث

Asia sat.1 يغطى آسيا.
Nssv .2 يغطى أفريقيا.

Hispasat .3 يغطى أمريكا اللاتينية.
4. هوت بيرد Hot bird يغطى أوروبا.

Tells tav.5 يغطى أمريكا الشمالية.

ــون  ــع التلفزي ــي توسّ ــة ف ــار الصناعي وأســهمت هــذه الأقم
وانتشــار بثــه الفضائــي، الــذي مثــل نقلــة فــي تطويــر 
الســودانية  الفضائيــات  مــن  للعديــد  العمليــة الإعلاميــة 

خــلال الســنوات الماضيــة. 

ــوات  ــي للقن ــول الرقم ــارب التح ــث أن تج ــظ الباح ويلاح
الســودانية متفاوتــة مــا بيــن متوســط إلــى ضعيــف مــا عــدا 
ــود  ــزا، ويع ــا متمي ــك قطاعــا رقمي ــي تمل ــة” الت ــاة طيب “قن

75 مقابلة شخصية أجراها الباحث عن طريق تطبيق زوم مع عمر هنري، صحفي سوداني مستقل 14\02\2023م.

/https://tayba.tv :76 موقع قناة طيبة االإلكتروني

77 نجود طارق معدة برنامج، قناة سودانية24، مقابلة شخصية أجراها الباحث عن طريق الواتساب، 16\02\2023م.  

/https://www.facebook.com/BNTVOfficial :78 منصة قناة النيل الأزرق على الفيسبوك

79 مرجع سابق ويكيبيديا الموسوعة الحرة، تلفزيون السودان.



ــن أن  ــى أن مقرهــا يقــع خــارج الســودان، ويمك ذلــك إل
البيئــة  تأثيــرات  بســبب  أحرزتــه  الــذي  التقــدم  يكــون 
ــن  ــن وتقنيي ــى وجــود صحفيي ــة إل ــا، بالإضاف المحيطــة به
يتقنــون التعامــل مــع الأدوات الرقميــة. كمــا يلاحــظ أن 
“قنــاة ســودانية 24” تنتــج وتوفــر محتويــات متنوعــة فــي 

منصــات التواصــل الاجتماعــي.

الدراسة التطبيقية:

أولا- المنصات الرقمية لتلفزيون السودان

1- الأجهزة الرقمية:
شــهد تلفزيــون الســودان القومــي فــي الســنوات القليلــة 
الماضيــة طفــرة في آليــات ومعدات البث الرقمي واســتخدام 
تكنولوجيــا المعلومــات والأســتوديوهات الحديثــة؛ إذ يمتلــك 
ــى تســجيل كل  ــا يعمــل عل ــا عملاق ــا )ســيرفر( رقمي خادم
البرامــج التــي تــم بثهــا، بالإضافــة إلــى مكتبــة رقميــة 
تقــوم بتخزيــن مــا تــم تســجيله، ويمتلــك أيضــا أجهــزة 
ــورة  ــاج متط ــدات مونت ــر ووح ــدات تصوي ــرول ومع كنت
وأســتوديوهات حديثــة تحتــوي علــى ســيرفرات ذاتيــة 
ــتوديو  ــر أس ــث، ويعتب ــة الب ــة بغرف ــتوديو مرتبط ــكل أس ل
الأخبــار مــن أكثــر أســتوديوهات تلفزيــون الســودان تطورا 
لاحتوائــه علــى شاشــات الحائــط التــي لــم تعمــل منــذ مــدة 

ــار.          ــرول الأخب ــة بســبب تعطــل ميكســر كنت طويل

صورة )1( أستوديو الأخبار بتلفزيون السودان

ويتــم اســتقبال الفيديوهــات والمــواد الإعلاميــة مــن مختلــف 
ولايــات الســودان عــن طريق قســم المراســلات )ftp( عبر 
ــى  ــل عل ــم يعم ــى أن القس ــة إل ــت، بالإضاف ــبكة الإنترن ش

تبــادل الأخبــار مــع وكالات الأنبــاء المحليــة والعالميــة.

وفــي مقابلــة مــع الباحــث قــال مخــرج الأخبــار بتلفزيــون 
ــون  ــو الحســن يوســف: إن التلفزي ــدة أب ــو عبي الســودان أب
لديــه مجموعــة مــن الأدوات الرقميــة التــي يســتخدمها فــي 
إنتــاج محتــواه الإعلامــي، حيــث توظّــف بعــض البرامــج 
الهاتــف المحمــول فــي صناعــة التقاريــر التلفزيونيــة، 
 xdcame ــرات ــودان كامي ــون الس ــتخدم تلفزي ــك يس كذل
ــج  ــي تنت ــك الت ــلاك ماجي ــن ب ــرا كري ــة وكامي ــة الدق عالي
المــواد بتقنيــة hd فــي التصويــر، ويكــون البــث عبــر 
ــرات  ــم بكامي ــاج يت ــى الرغــم مــن أن الإنت ــة sd. وعل تقني
ــث،  ــى تحدي ــاج إل ــال يحت ــاز الإرس ــإن جه ــة ف ــة الدق عالي
كمــا يوظــف التلفزيــون وحدتــي المونتــاج والغرافيــك فــي 
كل أقســام التلفزيــون لإنتــاج محتــوى البرامــج والأخبــار، 
 Apple( ــر هــذه الوحــدات أجهــزة كمبيوتــر حديثــة وتوفّ
ــون جهــاز TvU جهــاز   Macbook(، ويســتخدم التلفزي

 .  graphic on air وبرنامــجCG

ويقــول مديــر الأخبــار بتلفزيــون الســودان مســتور آدم 
إســماعيل: إن بيئــة تلفزيــون الســودان مواكبــة للتطــورات 
المتطــورة مثــل  التقنيــات  العديــد مــن  الرقميــة، وبهــا 
الــذي  الأوكتبــوس  وبرنامــج   HD الديجتــال كاميــرات 

80

80 أبوعبيدة أبو الحسن يوسف مخرج بتلفزيون السودان، مقابلة مع الباحث عبر الواتس آب، 24 فبراير 2023م. 



يســتخدم فــي ترتيــب الأخبــار وإرســال محتــوى النشــرة إلى 
ــات الغرافيــك  ــى جانــب تقني ــة الكنتــرول )التحكــم( إل غرف
ــف  ــة، ويضي ــتوديوهات الحديث ــي والأس ــاج الرقم والمونت
مســتور: بيئــة العمــل فــي تلفزيــون الســودان مناســبة مــن 
ناحيــة الإمكانيــات وتســاعد العامليــن علــى إنتــاج المحتــوى 
الإعلامــي للتلفزيــون، فالتلفزيــون حكومــي وتتكفــل وزارة 

ــة81. ــه المالي ــة التزامات ــة بكاف المالي

ــج  ــت النتائ ــودان بين ــون الس ــات تلفزي ــل منص ــد تحلي وبع
ــون  ــي يســتخدمها تلفزي ــة الت ــات الرقمي ــم التقني ــن أه أن م

ــي:  ــا يل الســودان م

ــة التــي يســتعملها  ــات الرقمي ــم )2( أهــم التقني الجــدول رق
ــون الســودان تلفزي

يلاحــظ مــن خــلال الجــدول رقــم )2( أن تلفزيــون الســودان 
وظــف أربــع تقنيــات مــن تقنيــات التحــول الرقمــي وهــي: 
الاجتماعــي  التواصــل  ووســائل  الإلكترونــي  الموقــع 
والفيديــو  والغرافيــك  وتطبيقاتــه،  المحمــول  والهاتــف 
غرافيــك، بالإضافــة إلــى أدوات أخــرى مثــل الأقمــار 
الصناعيــة، التــي تبــدو قديمــة بعــض الشــيء مقارنــة 
بوســائل العصــر الرقمــي لكنهــا لا تــزال مهمــة فــي ربــط 

ــة والرقميــة أيضــا. وســائل الاتصــال القديم

ــع  ــارون “واق ــث وداد ه ــع بح ــة م ــذه النتيج ــة ه وبمقارن
ــات التحــول الرقمــي فــي صناعــة المحتــوى  توظيــف تقني
ــى أن الصحــف  ــذي توصــل إل بالصحــف الســودانية” - ال
تقنيــات:  ســبع  محتواهــا  لإنتــاج  تســتخدم  الســودانية 
ــي  ــر الرقم ــي والتحري ــاج الرقم ــي والإنت ــر الرقم التصوي
والإخــراج الرقمــي وأدوات كشــف المحتــوى المزيــف 

وتحليــل البيانــات وتقنيــات الــذكاء الاصطناعــي - يلاحــظ 
ــرب  ــن أق ــه م ــن أن ــم م ــى الرغ ــودان عل ــون الس أن تلفزي
وســائل الإعــلام التقليديــة للبيئــة الرقميــة مــن الصحــف إلا 
أنــه وظّــف أربــع تقنيــات فقــط مــن تقنيــات التحــول الرقمــي 

ــرة. الكثي

وبالإشــارة إلــى الجــدول الــذي أعددناه في الجانــب النظري 
ــول  ــات التح ــن تقني ــط م ــة فق ــه 16 تقني ــا في ــذي ذكرن وال
الرقمــي المســتخدمة فــي إنتــاج المحتــوى الإعلامــي، فــإن 
الأدوات الرقميــة التــي يســتخدمها تلفزيــون الســودان تظهر 
ــون  ــي لتلفزي ــول الرقم ــار التح ــي مس ــا ف ــك ضعف أن هنال

الســودان.

ــات  ــر إدارة العملي ــول مدي ــة يق ــذه النتيج ــى ه ــا عل وتعليق
ــش82: إن  ــم قم ــد العظي ــودان عب ــون الس ــي تلفزي ــة ف الفني

81 مستور آدم إسماعيل، مدير الأخبار بتلفزيون السودان، مقابلة مع الباحث عبر الواتس آب،25 فبراير 2023م.

82 عبد العظيم قمش، مدير إدارة العمليات الفنية بتلفزيون السودان، مقابلة مع الباحث عبر الواتس آب، 27 فبراير 2023م.
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أجهــزة الإرســال الخاصــة بتلفزيــون الســودان مثــلا لــم يتــم 
ــة،  ــباب اقتصادي ــي لأس ــول الرقم ــب التح ــا لتواك تطويره
ــون الســودان يجدهــا  ــى جــودة الصــورة بتلفزي فالناظــر إل

ــة الأخــرى. ــوات الفضائي ــة بالقن ــل تطــورا مقارن أق

الســودان  بتلفزيــون  الغرافيــك  مصمــم  يــرى  بالمقابــل 
ــل  ــون تفضــل العم ــظ أن إدارة التلفزي ــد الحفي ــود عب محم
التقليــدي ولا تهتــم بالكــوادر الشــابة التــي لديهــا خلفيــة 

معرفيــة فــي اســتعمال التقنيــات الرقميــة83.

توضّــح ضعــف  التــي  النتيجــة  هــذه  إلــى  وبالتوصــل 
اســتعمال تلفزيــون الســودان للتقنيــات الرقميــة، يمكننــا 
القــول: إن مــا يســتعمله التلفزيــون مــن تقنيــات رقميــة 
ومعــدات يعــد غيــر ملائــم؛ حيــث لا يتوفــر للعامليــن فيــه 
الحــد الأدنــى مــن التقنيــات الرقميــة التــي تمكّــن مــن إنتــاج 
محتــوى إعلامــي مواكــب لتطورات التحــول الرقمي؛ إذ إن 
كثيــرا مــن هــذه المعــدات لــم يعــد يعمــل بالطاقــة القصــوى، 
وبعضهــا يحتــاج إلــى صيانــة، وأخــرى تحتــاج إلــى تبديلهــا 
بمعــدات جديــدة. كمــا يلاحــظ الباحــث أن الــكادر الصحفــي 

ــة. ــات الرقمي ــرة بالتقني ــل الخب ــون قلي بالتلفزي

فــي ظــل اســتخدام تلفزيــون الســودان لأربــع تقنيــات رقميــة 
فقــط، يثــار الســؤال التالــي: كيــف وظّــف التلفزيــون تلــك 
التقنيــات الأربــع؟ وهــل أســهمت فــي إنتــاج وتطويــر 

ــي؟ ــا الإعلام محتواه

2- الموقع الإلكتروني:
أنُشــئ تلفزيــون الســودان فــي عــام 1997 84 وتــم تحديــث 

الموقــع الإلكترونــي فــي عــام 2016م.

وبعــد التغييــرات السياســية التــي شــهدتها البــلاد فــي عــام 
2019 قامــت إدارة التلفزيــون الجديــدة بإيقــاف الموقــع 
الإلكترونــي. وفــي بدايــة 2022 بــدأت العمــل فــي الموقــع 
مــن جديــد وتــم إنشــاء قســم متخصــص أطُلــق عليــه 
“المنصــة” فــي نهايــة العــام 2022 ليتولــى إدارة الموقــع 

ــة. ــون الرقمي ــات التلفزي ــي ومنص الإلكترون

ــمبر/كانون الأول  ــذ 15 ديس ــه من ــث أن ــظ الباح ــد لاح وق
2022 لــم يتــم نشــر أي مــادة إعلاميــة فــي موقــع تلفزيــون 
الســودان الإلكترونــي. ووفــق المقابــلات التــي أجراهــا 
الباحــث فــإن توقّــف الموقــع الإلكترونــي يعــود للتغييــرات 
الإداريــة التــي حدثــت فــي الفتــرة الأخيــرة فــي التلفزيــون؛ 
ــي لإدارة الشــريط  ــع الإلكترون ــم ضــم قســم الموق ــث ت حي
الإخبــاري تحــت إدارة جديــدة اطُلــق عليهــا اســم المنصــة 
ــي والشــريط  ــع الإلكترون ــى الموق ــل عل ــة، تعم الإلكتروني

ــائل التواصــل الاجتماعــي.  ــي ووس الإلكترون

83 مقابلة مع محمود عبد الحفيظ في فبراير 2023

84 مرجع سابق، نبذة تعريفية عن تلفزيون السودان.

https://web.archive.org/web/20130121121133/http://sudantv.net :85 إصدار موقع تلفزيون السودان القديم

 صورة رقم )2( تظهر واجهة الموقع الإلكتروني في حلته
 القديمة 85

الواجهــة  أو  الصفحــة  مضمــون  تحليــل  خــلال  ومــن 
ــا  ــن أنه ــون الســودان، يتبيّ ــع تلفزي ــة لموق الرئيســية القديم

كانــت تضــم مجموعــة مــن الأقســام:



صور رقم )3( تظهر محتويات الصفحة الرئيسية القديمة لموقع تلفزيون السودان

ــريط  ــكل ش ــى ش ــة عل ــار العاجل ــمل الأخب ــار: تش - الأخب
متحــرك، والأخبــار السياســية والاقتصاديــة والرياضيــة 

ــة. والعالمي

- تتيــح الواجهــة القديمــة للموقــع الإلكترونــي إمكانيــة 
التفاعــل مــع محتــوى الموقــع عــن طريــق كتابــة التعليقات، 

ــي اســتطلاعاته الخاصــة. ــاركة ف والمش

- قســم إصــدارات التلفزيــون: يحتــوي علــى كتــاب واحــد 
فقــط، وهــو كتــاب العيــد الذهبــي لتلفزيــون الســودان برابــط 

تحميــل مباشــر.

-المكتبــة التفاعليــة: تحتــوى علــى سلســلة مــن محاضــرات 
للبروفيســور علــي شــمو، يتحــدث فيهــا عــن اليوبيــل 
الذهبــي لتلفزيــون الســودان، ويوجــد رابــط لتحميــل الفيديــو 

ــى  حــدة. ــكل محاضــرة عل ل



 صورة )4( تظهر الواجهة المحدثة للموقع الإلكتروني
 لتلفزيون السودان 86

صورة )5( لقسم الأخبار بموقع تلفزيون السودان المحدث يشتمل محتوى الموقع الإلكتروني المحدث على:

السياســية  الأخبــار  علــى  يحتــوي  الأخبــار:  قســم   -
النوافــذ  مــن  المحليــة وهنالــك مجموعــة  والاقتصاديــة 
المخصصــة مثــل أخبــار رياضيــة وأخبــار عالميــة وأقــوال 

الصحــف لكــن لا يوجــد بهــا أي محتــوى.

- قســم المكتبــة: يحتــوى علــى فيديــو واحــد فقــط، ولا يمكن 
.)https://sudantv.sd/ar( للمســتخدم الوصول إليه

- قســم البرامــج: يحتــوى علــى نبــذة تعريفيــة لثلاثــة برامــج 
فقــط، فــي حيــن أن البرامج التــي ينتجها تلفزيون الســوداني 
والتــي سنســتعرض بعضــا منهــا فــي هــذه الدراســة أكثــر 

مــن هــذا العــدد.

/https://sudantv.sd/ar :86 تلفزيون السودان الموقع الإلكتروني



جدول رقم )2(

 صورة )6( لقسم  البرامج والمكتبة بموقع تلفزيون السودان
المحدث

يحتوي على شريطين متحركين لعرض الأخبار

يحتــوي علــى معلومــات 40 برنامجــا مــن خارطــة 
برامــج التلفزيــون

يحتوىيحتــوي علــى ثــلاث مجــلات )المجلــة الإســلامية، 
المجلــة الرياضيــة، مجلــة دارفــور(

يوجد به فيه ردود من قبل الجمهور

كل الأقسام داخل الموقع بها فيها محتويات

يحتــوي الموقــع علــى أقســام: الأخبــار، والبرامــج، 
والمكتبــة التفاعليــة، و المجلات، والإصــدارات، وأخبار 
والاســتطلاعات،  الحيــة،  والمشــاركات  الصحــف، 

والملفــات.

به فيه خدمة البث المباشر

ــة  ــه أزمن ــه شــريط واحــد فقــط يعــرض في ــه في يوجــد ب
البرامــج

ــج  ــن برام ــط م ــج فق ــة برام ــن ثلاث ــات ع ــر معلوم يوف
التلفزيــون

لا توجد به مجلات

ليس به فيه ردود من الجمهور

هنالك أقسام كثيرة لا يوجد بها فيها محتويات

يحتــوي الموقــع علــى أقســام: الأخبــار، والبرامــج، 
لصفحــة  وروابــط  الحــرارة،  ودرجــات  والمكتبــة، 

اليوتيــوب.  وقنــاة  الفيســبوك 

به فيه خدمة البث المباشر

الإصدار المحدّثالإصدار القديم



يلاحــظ مــن خــلال هــذا الجــدول رقــم )2( أن إصــدار موقــع تلفزيــون الســودان الإلكترونــي القديــم أكثــر إنتاجيــة مــن 
حيــث المضمــون مــن الإصــدار المحــدّث، وفــي التفاصيــل نلاحــظ أن:

- الموقــع الإلكترونــي القديــم يقــدم خدماتــه باللغتيــن العربيــة والإنجليزيــة، فــي المقابــل يقــدم الموقــع المحــدث خدماتــه 
باللغــة العربيــة فقــط.

- يقــدم إصــدار الموقــع الإلكترونــي القديــم جميــع المعلومــات المتعلقــة بالتلفزيــون ومــا يقدمــه مــن برامــج وأخبــار وخدمــة 
البــث المباشــر وتقويــم يســتعرض فيــه مواعيــد نشــراته وبرامجــه، بينمــا يقــدم إصــدار الموقــع المحــدث مواعيــد بعــض 

البرامــج، ويتــم نشــر الأخبــار فيــه بصــورة غيــر دوريــة، ويشــترك مــع الموقــع القديــم فــي خدمــة البــث المباشــر.

- توجــد فــي الإصــدار القديــم معلومــات للتواصــل مــع التلفزيــون، وروابــط لصفحــات التلفزيــون علــى وســائل التواصــل 
الاجتماعــي، فــي المقابــل ليــس هنالــك معلومــات للتواصــل بالإصــدار المحــدث للتلفزيــون، وفيــه فقــط رابطــا صفحــة 

الفيســبوك وقنــاة اليوتيــوب. 

إن هــذه النتائــج توضــح أن التحديــث الــذي قــام بــه تلفزيــون الســودان لموقعــه الإلكترونــي تحديــث شــكلي وعــام، ولــم 
ينعكــس إيجابــا بإنتــاج محتويــات إعلاميــة مواكبــة شــكلا ومضمونــا للتطويــر والتحديــث الــذي قــام بــه لهــذه الأداة الرقميــة 
)الموقــع الإلكترونــي(. وهــذه النتيجــة توضــح أن علــى مســؤولي تلفزيــون الســودان المبــادرة إلــى فتــح نقــاش مســتعجل 
ــة  ــات إعلامي ــدم محتوي ــوات خاصــة غيــر رســمية تواكــب التحــول الرقمــي وتق ــم هــذا الأمــر فــي ظــل وجــود قن لتقوي
تســتهدف الجمهــور الســوداني، وفــق مــا جــاء فــي الدراســات الســابقة ووفــق مــا رصــده الباحــث فــي الجانــب النظــري.  

ونســتعرض فــي الشــكل التالــي المحتويــات التــي تــم نشــرها فــي الموقــع الإلكترونــي الحالــي لتلفزيــون الســودان وكيــف 
تــم نشــر تلــك المحتويــات:

الجدول رقم )3( للمحتويات الإعلامية التي نشرها تلفزيون السودان في موقعه الإلكتروني

الأخبار

حالة الموقع: متوقف منذ 15/12/2022م.
تضمّن محتوى الموقع الإلكتروني: الأخبار وخدمة البث المباشر، ولا يحتوىيحتوي على مواد صوتية أو مواد فيديو.

نبذة تعريفية عن 
البرامج التي 

ينتجها التلفزيون

خدمة البث 
المباشر 

للتلفزيون عبر 
الموقع الإلكتروني

مواعيد عرض 
برامج التلفزيون

تتم كتابة الخبر مع 
صورة فوتوغرافية 

متعلقة بمضمون 
الخبر.

تمت كتابة نص 
تعريفي لثلاثة برامج، 
ويحتوي النص على 
تاريخ إنتاج البرنامج 

وتعريفا بفريق 
الإنتاج.

فقرة صغيرة 
مكتوب عليها 
البث المباشر 

باللون الأخضر.

يتم عرضها في 
واجهة الموقع 

الإلكتروني على 
شكل صور مع 
مواعيد العرض 
على التلفزيون.

 المواد التي نشرها
تلفزيون السودان

على موقعه الإلكتروني

طرق نشر المواد
على الموقع الإلكتروني 



مــن خــلال الجــدول رقــم )3( يلاحــظ الباحــث أن الموقــع 
الإلكتروني الحالي لتلفزيون الســودان لا ينشــر أي محتوى 
جديــد، حيــث توقــف عــن العمــل فــي 15/12/2022. 
ويحتــوي الموقــع علــى: الأخبــار المكتوبــة وصــور متعلقــة 
بالمضمــون تنشــر مــع كل خبــر، ونبــذة تعريفيــة عــن 
البرامــج التــي يقدمهــا التلفزيــون، وخدمــة البــث المباشــر.

ويلاحــظ مــن هــذه النتائــج أن مــا تــم نشــره علــى الموقــع 
مقارنــة  الســودان محــدود جــدا  لتلفزيــون  الإلكترونــي 
بآليــات عمــل الموقــع الإلكترونــي كمــا تعرفنــا عليهــا فــي 
جــدول التقنيــات الرقميــة فــي الدراســة النظريــة؛ إذ لا 
ــي  ــات ف ــك التقني ــن تل ــلا م ــع إلا جــزءا قلي ــتخدم الموق يس
إنتــاج المــواد الإعلاميــة ولا يوجــد تقنيــات رقميــة كثيــرة 

ــا. ــت وغيره ــات والبودكاس ــو والمدون ــل الفيدي مث

وبمقارنــة هــذه النتيجــة بنتائــج دراســة خديجــة باديــس 
ــر الأداء  ــي تطوي ــة ودورهــا ف ــا الإعــلام الحديث لتكنولوجي
الإعلامــي - حيــث أشــارت إلــى أن شــبكة الإنترنــت تمثــل 
وســيطا يحــوي كل الوســائل الإعلاميــة وحــررت وســائل 
ــة  ــد والرقاب ــن التقلي ــون خاصــة م ــة والتلفزي الإعــلام عام
ودفعتهــا إلــى التفاعليــة والحيويــة والمرونــة - نجــد أن 
الموقــع الإلكترونــي لتلفزيــون الســودان لــم يســتغل مــا 
توُفــره شــبكة الإنترنــت مــن الأدوات وأشــكال النشــر 
والوســائط المتعــددة، كمــا لــم يعمــل علــى تنشــيط التفاعليــة 
والحيويــة والمرونــة فــي إنتــاج محتــوى إعلامــي يواكــب 
التحــول الرقمــي، بــل إنــه لا يجــذب حتــى متصفحــي 

ــت. الإنترن

وتعليقــا علــى هــذه النتيجــة يقــول عاطــف الشــريف نائــب 
ــون الســودان  ــة بتلفزي ــر المنصــة الإلكتروني ــس تحري رئي
ومســؤول المحتــوى بقســم الأخبــار ســابقا: إن الموقــع 

الإلكترونــي متوقــف عــن العمــل علــى الرغــم مــن تكويــن 
الهيــاكل الإداريــة للمنصــة الإلكترونيــة؛ حيــث يوجــد مديــر 
إدارة للمنصــة ورئيــس تحريــر ونائــب رئيــس تحريــر 
ومســؤول وســائط التراســل الفــوري. لكنــه أشــار إلــى أن 
التعييــن لا يــزال علــى الــورق فقــط وليــس هنالــك خطــوات 
عمليــة لبــدء تنفيــذ العمــل علــى أرض الواقــع، ولهــذا تـُـرك 
ــة  ــرة طويل ــذ فت ــي من ــع الإلكترون ــى الموق ــر النشــر عل أم

للفنييــن بشــكل تطوّعــي.

وأضــاف عاطــف الشــريف أن الموقــع ينقصــه أجهــزة 
تعُيــن علــى العمــل والإنتــاج الرقمــي؛ حيــث إنّ لــدى 
إدارة المنصــة جهــاز حاســوب واحــد فقــط وقديــم، وأنّ 
ــو  ــع؛ فه ــاق Domin[ الموق ــن ]نط ــكلة دُومي ــاك مش “هن
ــين  ــض المهندس ــه بع ــوك لإدارة المنصــة؛ يملك ــر ممل غي
بتلفزيــون الســودان، وهنالــك مفاوضــات لتســليم الدوميــن 
ــى  ــة، حت ــر المنص ــى أم ــوم عل ــي تق ــمية الت ــة الرس للجه

ــي”87. ــع الإلكترون ــد بالموق ــن جدي ــل م ــتأنف العم يسُ

3- منصات التواصل الاجتماعي لتلفزيون السودان:
يمتلــك تلفزيــون الســودان منصتيــن رســميتين فــي فيســبوك 
ــار  ــا نشــرات الأخب ــن، تنُشــر فيهم ــر موثقتي ــوب غي ويوتي

وبعــض البرامــج السياســية والاجتماعيــة.

ــي  ــاب ف ــق واتس ــودان تطبي ــون الس ــف إدارة تلفزي وتوظ
تنظيــم اجتماعــات العمــل بيــن إدارات الأقســام والصحفييــن 
بالتلفزيــون لتحديــد أجنــدة العمــل وتوزيع المهــام والتخطيط 
ــار لمراســلي التلفزيــون فــي جميــع ولايــات  ــدة الأخب لأجن

الســودان 88.

87 عاطف شريف، مسؤول المحتوى بقسم الأخبار سابقا ونائب رئيس تحرير المنصة الإلكترونية الحالي، مقابلة مع الباحث عبر تطبيق الواتس آب، 24فبراير 2023.

88 عزمي الإمام، معد ومنتج برامج ومحرر أخبار بتلفزيون السودان، مقابلة مع الباحث عبر تطبيق ماسنجر، 28 فبراير 2023م.  



صورة رقم )7( لواجهة صفحة تلفزيون السودان على الفيسبوك

فيسبوك
وأنشــئت صفحــة فيســبوك الخاصــة بتلفزيــون الســودان فــي 
ــتخدم،  ــف مس ــا 51 أل ــان 2013، ويتابعه 18 أبريل/نيس
ويتمثــل المحتــوى المنشــور فــي فيســبوك فــي إعــادة نشــر 
البرامــج التــي بثُــت فــي الســابق، غيــر أن النشــر فــي 
89فيســبوك توقــف فــي 22 أكتوبر/تشــرين الأول 2022  .

 /https://m.facebook.com/100064897231520 :89 منصة تلفزيون السودان الرسمية على فيسبوك
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اليوتيوب
ــوب،  ــى يوتي ــن عل ــودان منصتي ــون الس ــك تلفزي ــا يمتل كم
ــمّ عــرض نشــرات الأخبــار الرئيســية للتلفزيــون،  حيــث يت
ــة، وأنشــئت  ــى البرامــج السياســية والاجتماعي ــة إل بالإضاف
المنصــة الرقميــة الأولــى يــوم 19 /07 /2017، وفيهــا 
108 آلاف مشــترك90. وتعــد المنصــة الرقميــة الوحيــدة 
التــي لــم يتوقــف عملهــا حتــى الآن، حيــث يتــم تحميل نشــرة 
ــن  ــل المحرّري ــن قب ــا م ــى المنصــة يومي ــوم عل ــداث الي أح
التقنييــن بشــكل تطوّعــي91، أمــا المنصــة الثانية فأنُشــئت في 
09/06/2022 تحــت إشــراف إدارة المنصــة الإلكترونيــة، 
ــذي  ــوى نفســه ال ــدّم المحت ــط، وتق ــا 567 مشــتركا فق وفيه
نشُــر علــى المنصــة الأولــى؛ وهــو إعــادة لمــا تــم بثــه علــى 
ــذ  ــة عــن النشــر من ــت المنصــة الثاني ــد توقف ــون، وق التلفزي

10 أكتوبر/تشــرين الأول 2022  .

يلاحــظ الباحــث أن منصتــي فيســبوك ويوتيــوب لتلفزيــون 
الســودان لا تقدمــان محتــوى رقميــا مخصصــا للمنصــات، 

https://www.youtube.com/@SUDANTV  90 منصة تلفزيون السودان الرسمية الأولى على يوتيوب

91 عمر جمعة مادري، محرر تقني بلفزيون السودان، مقابلة عبر تطبيق الواتس آب، 25 فبراير 2023م

https://m.youtube.com/@Sudan_TV/videos :92 منصة تلفزيون السودان الرسمية الثانية على يوتيوب

ــى  ــرض عل ــا عُ ــر لم ــا إعــادة نش ــل محتواهم ــث يمث حي
ــن  ــا م ــالا ضعيف ــان إقب ــان المنصت ــون، وتشــهد هات التلفزي
ــة  ــلان واجه ــا تمث ــن أنهم ــم م ــى الرغ ــور عل ــل الجمه قب
رقميــة لتلفزيــون الســودان؛ حيــث تعتبــر نســبة المشــتركين 
فيســبوك  علــى  الإعجــاب  وتســجيلات  يوتيــوب  علــى 

ــودان. ــون الس ــة كتلفزي ــم محط ــة بحج ــة مقارن ضعيف



4- تطبيق هاتفي لتلفزيون السودان: 

ــة والأجهــزة  لتلفزيــون الســودان تطبيــق رقمــي يقــدم خدمــة مشــاهدة التلفزيــون مباشــرة مــن خــلال الهواتــف المحمول
ــم التطبيــق - الــذي لا يــزال تحــت التطويــر - عــام 2022، ويقــوم بعــرض أســماء البرامــج التــي ينتجهــا  اللوحيــة. صُمِّ

التلفزيــون ومواعيــد بثهــا.

ويرجــع ســبب محدوديــة محتويــات التطبيــق - بحســب عاطــف شــريف نائــب رئيــس تحريــر المنصــة الإلكترونيــة - إلــى 
عــدم توفرهــم علــى الأجهــزة الرقميــة والمعــدات التــي تعينهــم علــى القيــام بأعمالهــم، وقــال: إن إدارة المنصــة طالبــت إدارة 
التلفزيــون بتوفيــر معــدات تعينهــم علــى العمــل لكــن الإدارة لــم تســتجب، ويمثــل نقــص المعــدات أبــرز تحديــات تطويــر 
التطبيــق ليعمــل بطاقتــه القصــوى، واقترحــت إدارة المنصــة توفيــر أجهــزة حواســيب متطــورة، بالإضافــة إلــى تحديــث 
التصميــم الحالــي بتصميــم أكثــر مواكبــة للتحــول الرقمــي ســواء مــن حيــث الشــكل أو مــن حيــث المحتــوى لمواصلــة عمــل 

التطبيــق وزيــادة مــواده، لكــن نقــص الدعــم المالــي حــال دون توفيــر تلــك الاحتياجــات. وفــق مــا قالــه شــريف.

الجدول رقم )4( لمحتويات تطبيق الهاتف المحمول لتلفزيون السودان:

صورة رقم )9( توضح واجهة تطبيق تلفزيون السودان على الهاتف المحمول

خدمة البث المباشر

حالة التطبيق: يعمل.
لا توجد ملفات فيديو أو أخبار في التطبيق.

يقدم خدمة البث المباشر، ومعلومات عن برامج التلفزيون اليومية، بالإضافة إلى روابط اتصال، ورابط فيسبوك، ورقم 
الواتساب، والبريد الإلكتروني.

روابط اتصالالخارطة البرامجية

أيقونة لفتح خدمة 
البث المباشر

اسم البرنامج، فقرة تعريفية 
عن البرنامج، مواعيد 

العرض.

أيقونة بها شعار وسيلة 
الاتصال، ورابط مباشر 

للضغط على الأيقونة.

 المواد التي نشرها
 التلفزيون على تطبيق

الهاتف

طرق نشر المواد
على تطبيق الهاتف



يلاحــظ مــن خــلال الجــدول رقــم )4( أن محتويــات التطبيــق الهاتفــي لتلفزيــون الســودان اقتصــرت علــى خدمــة البــث 
المباشــر للتلفزيــون، والتعريــف بالخارطــة البرامجيــة، وروابــط اتصــال مباشــرة بالتلفزيــون، ولا توجــد ملفــات فيديــو أو 

صــوت أو أخبــار فــي تطبيــق الهاتــف.

ويســتنتج الباحــث مــن هــذه النتائــج أن تطبيــق التلفزيــون الهاتفــي لا يقــدم كل الخدمــات التــي تقدمهــا تطبيقــات القنــوات 
الأخــرى، وبالمقارنــة مــع نتيجــة دراســة تمــارا محمــد الرمحــي التــي بحثــت توظيــف الإعــلام الرقمــي فــي إنتــاج البرامــج 
ــون  ــي التلفزي ــة المســتخدمة ف ــات الرقمي ــى أن مســتوى التطبيق ــت إل ــث توصل ــي - حي ــون الأردن ــي التلفزي ــة ف الإخباري
الأردنــي كان مســتوى مرتفعــا - فــإن تطبيــق الهاتــف لتلفزيــون الســودان علــى العكــس مــن ذلــك؛  فقــد كان دون مســتوى 

تطبيقــات القنــوات الســودانية الخاصــة.

5- أدوات رقمية أخرى تستخدم في إنتاج المحتوى بتلفزيون السودان:

صورة رقم )10( لنماذج لاستخدامات الغرافيك في نشرة الأخبار

ومــن خــلال تحليــل منصــات تلفزيــون الســودان، أظهــرت النتائــج أن اســتخدام التلفزيــون لباقــي التقنيــات الرقميــة غيــر 
مــا ســبق ذكــره اســتخدام ضعيــف جــدا. 

ــل  ــة الفواص ــي صناع ــك ف ــك والفيديوغراف ــل الغرافي ــن مث ــة م ــض الأدوات الرقمي ــودان بع ــون الس ــتخدم تلفزي إذ يس
والمحتــوى الإعلانــي، وفــي إنتــاج التقاريــر التــي تحتــوي علــى إحصائيــات وبيانــات مثــل أســعار المحاصيــل والذهــب 

ــة الطقــس93. ــات الغرافيــك فــي اســتعراض حال ــم توظيــف تقني ــة، كمــا يت ــم عرضهــا فــي النشــرة الاقتصادي التــي يت

93 عمران عبد الرحمن، محرر تقني بتلفزيون السودان، مقابلة مع الباحث عبر الواتس آب، 26 فبراير 2023م.



وهــذه الأدوات الرقميــة التــي يســتعملها تلفزيــون الســودان 
مقارنــة  الإعلاميــة  محتوياتــه  وتطويــر  إنتــاج  فــي 
بالمؤسســات الإعلاميــة الســودانية الخاصــة مثــل قنــاة 
طيبــة، أدنــى مــن الحــد المطلــوب لإنتــاج محتــوى إعلامــي 
مواكــب لتطــورات الإعــلام الرقمــي، ممــا يجعــل تلفزيــون 
الســودان غيــر مواكــب للتحــول الرقمــي الجــاري فــي 

ــه. ــم كل العال

ــوى  ــاج محت ــي إنت ــة المســتخدمة ف ــات الرقمي ــى التقني وحت
ــة  ــيء مقارن ــض الش ــة بع ــر قديم ــودان تعتب ــون الس تلفزي
بجــدول تقنيــات التحــول الرقمــي الــذي اســتعرضه الباحــث 
فــي الدراســة النظريــة، حيــث مــا زال التلفزيــون فــي طــور 
محاولــة تأســيس منصاتــه الرقميــة كمــا بينــت النتائــج 

الســابقة. 

مثــل:  الرقمــي  التحــول  تقنيــات  بعــض  وباســتعراض 
الفيديوغــراف والواقــع الافتراضــي والــذكاء الاصطناعــي 
وغيرهــا نجــد أن صناعــة الإعــلام تطــورت تطــورا كبيرا، 
واختلــف شــكل المحتويــات الإعلاميــة ومضمونهــا، غيــر 
أن تلفزيــون الســودان لا يــزال يتبــع النهــج التقليــدي وبيئــة 
العمــل التلفزيونــي فيــه بيئــة غيــر رقميــة تمامــا ولا تســاعد 
ــوى إعلامــي مواكــب للتحــول  ــر محت ــاج وتطوي ــى إنت عل

الرقمــي فــي الســاحة العالميــة عامــة.

وتعليقــا علــى هــذه النتيجــة، يقول محــرر الأخبــار بتلفزيون 
ــه  ــس لدي ــون لي ــم: إن التلفزي ــد الرحي ــاد عب ــودان عم الس
ــدات متطــورة  ــن اســتجلاب مع ــه م ــة تمكن ــات مالي إمكاني
تســاعد فــي تطويــر العمــل وتوفيــر بيئــة مواكبــة للتحــول 
الرقمــي، لأن الجهــات الحكوميــة لا تهتــم بشــكل المحتــوى 
ــم بالمضمــون  ــون الســودان، وإنمــا تهت ــذي يقدمــه تلفزي ال

فقــط94.

94 عماد عبد الرحيم، مقدم برامج سابق ومحرر أخبار حالي بتلفزيون السودان، مقابلة مع الباحث عبر الواتس آب، 25فبراير 2023م.



لتلفزيــون  الإعلامــي  المحتــوى  ثانيــا- 
الرقميــة:  المنصــات  فــي  الســودان 

هنالــك العديــد مــن البرامــج التــي أنتجهــا تلفزيــون الســودان 
ــي،  ــث الفضائ ــر الب ــة عب ــاة التلفزيوني ــي القن ــا ف لعرضه
ووظــف منصتــي الفيســبوك واليوتيــوب لإعــادة بثهــا فقــط:

أ- فيسبوك: 

تــم عــرض المحتــوى الإعلامــي لتلفزيــون الســودان علــى 
منصــة فيســبوك عــن طريق خدمــة البث المباشــر، وخاصية 
تحميــل الفيديــو لبعــض برامــج التلفزيــون، وعــرض روابــط 
لمشــاهدة البرامــج علــى يوتيــوب. كمــا يلاحــظ الباحــث أن 
ــى  ــودان عل ــون الس ــة تلفزي ــات منص ــع محتوي ــل م التفاع

صورة رقم )11( نماذج لمحتوى تلفزيون السودان على فيسبوك



فيســبوك عمومــا ضعيــف جــدا، لكــن هنــاك اســتثناءات مثــل 
ــة  ــر المالي ــاء مــع وزي ــي لق ــر ف التفاعــل مــع برنامــج المنب
الســوداني الــذي حصــد 51.000 مشــاهدة و1562 إعجابــا 

و997 تعليقــا، وتمــت مشــاركته 196 مــرة.

ويلاحــظ أيضــا أن المــدة الزمنيــة لبرامــج التلفزيــون علــى 
ــن  ــة وثلاثي ــتين دقيق ــن س ــت بي ــبوك تراوح ــة الفيس منص
دقيقــة، وبلــغ متوســط البــث المباشــر الواحد على الفيســبوك 
ثمانــي ســاعات، وتوجــد إعلانــات رئيســية لــكل برنامــج، 

تحتــوي علــى اســم البرنامــج ومقدمــه وعنــوان الحلقــة.

ــودان  ــون الس ــات منصــة تلفزي ــم )5( لمحتوي ــدول رق الج
ــى الفيســبوك عل

تبيـّـن نتائــج الجــدول رقــم )6( أن منصة تلفزيون الســودان على الفيســبوك متوقفة عن العمل منــذ تاريخ 22/10/2022، 
وأن المحتــوى الــذي تــم نشــره علــى المنصــة عبــارة عــن إعــادة نشــر لبرامــج ونشــرات أخبــار تلفزيــون الســودان، حيــث 
تــم تحميــل بعــض البرامــج بعــد بثهــا علــى التلفزيــون، كمــا تــم بــث البعــض الآخــر باســتخدام تقنيــة البــث المباشــر علــى 

فيســبوك، ممــا يعنــي أن تلفزيــون الســودان لا ينتــج محتــوى إعلاميــا مخصصــا للمنصــات الرقمية.

ــة  ــة عام ــات الإعلامي ــاج للمؤسس ــر والإنت ــائل النش ــي وس ــارع ف ــور المتس ــا للتط ــة تمام ــة مخالف ــذه النتيج ــي ه وتأت
ــي  ــوى الإعلام ــة المحت ــع صناع ــول واق ــزار ح ــليمان ون ــابقة لس ــة الس ــة أيضــا للدراس ــات خاصــة، ومخالف والفضائي

برنامج المنبربرنامج بيتنابرنامج المشهد برنامج صباح 
الخير

نشرة الأخبار

فقرة تعريفية 
عن  البرنامجعن 

البرنامج، وعنوان 
الحلقة، واسم  
مقدم البرنامج 
والضيوف، ثم 

نشر الفيديو.

عنوان الحلقة، 
واسم مقدم 
البرنامج.، 

تنشر الحلقة 
عن طريق البث 

المباشر.

فقرة بها اسم 
البرنامج، 

وتعريف بضيف 
الحلقة. يعرض 

البرنامج في 
صفحة الفيسبوك 
عن طريق البث 

المباشر.

اسم البرنامج 
ومقدمه، وبعدها 
يتم تحميل فيديو 

الحلقة على 
الفيسبوك.

فقرة مكتوب 
عليها البث 

المباشر من الهيئة 
العامة للإذاعة 

والتلفزيون، 
ومواعيد النشرة 

وتاريخها. يتم بث 
النشرة مباشرة 
على فيسبوك.

 المواد التي
 نشرها تلفزيون
 السودان على

الفيسبوك

 طرق نشر المواد
 الإعلامية على

 الفيسبوك

حالة المنصة: متوقفة منذ تاريخ 22/10/2022.
محتوى المنصة عبارة عن إعادة نشر البرامج التي تم بثها في التلفزيون، وتحميلها في صفحة الفيسبوك، أو بث مباشر بالتزامن 

مع موعد عرض البرنامج.



فــي ليبيــا، التــي أوضحــت دوافــع الاتجــاه نحــو المحتــوى 
الإعلامــي الرقمــي بوصفــه مؤثــرا فــي اقتصــادات الإعــلام 
ــي  ــوى الرقم ــع أن المحت ــم هــذه الدواف ــن أه ــد، وم الجدي
ــف  ــر توظي ــة عب ــة بديل ــة إعلامي ــم خدم ــى تقدي ــل عل يعم

ــة. ــاليب متنوع ــدة وبأس ــائط جدي وس

ــم  ــر قس ــس تحري ــول رئي ــة، يق ــذه النتيج ــى ه ــا عل وتعليق
الأخبــار بــدر الديــن برشــل: إن محتــوى تلفزيــون الســودان 
غيــر مواكــب للتحــول الرقمــي ولا يســتخدم حاليــا أي 
ــوى  ــاج المحت ــي إنت ــات التحــول الرقمــي ف ــة مــن تقني تقني
الإعلامــي، ولا يقــدم محتويــات خاصــة بالمنصــات الرقمية 
التابعــة لــه لعــدم توفــر الحــد الأدنــى مــن معــدات الإنتــاج 
المتمثلــة فــي أجهــزة الحواســيب المتطــورة، بالإضافــة إلــى 

عــدم إلمــام الصحفييــن بالتقنيــات الرقميــة95. 

ب- يوتيوب:

95 بدر الدين برشل، رئيس تحرير بقسم الأخبار، مقابلة مع الباحث عبر تطبيق الواتس آب، 24 فبراير 2023م.

 الصورة رقم )12( لنماذج عن المحتوى الإعلامي لتلفزيون السودان        
على منصتة اليوتيوب



ــى  ــوب عل ــى اليوتي ــون الســودان عل ــوي منصــة تلفزي تحت
ــي  ــى الت ــة الأول ــى المنص ــا عل ــم تحميله ــو ت 1600 فيدي
تعمــل حتــى اللحظــة، إلــى جانــب 12 قائمة تشــغيل مقســمة 
ــا  ــي يقدمه ــا الت ــة وطبيعته ــواد الإعلامي ــات الم ــب فئ حس
ــية  ــج السياس ــل: البرام ــوداني مث ــور الس ــون للجمه التلفزي
والمنوعــات ونشــرات الأخبــار. أمــا المنصــة الثانيــة علــى 
ــا  ــط، ولا توجــد به ــو فق ــى 72 فيدي ــوي عل ــوب فتحت يوتي

ــة عــن العمــل الآن. ــم تشــغيل، كمــا أنهــا متوقف قوائ

يتــم تحميــل الفيديوهــات علــى المنصــة عــن طريــق خاصية 
تحميــل الفيديــو، وعــن طريــق خاصيــة البــث المباشــر 
ــة  ــوى المنص ــتمل محت ــية، ويش ــار الرئيس ــرات الأخب لنش
ــون الســودان  ــي تلفزي ــم عرضهــا ف ــي ت ــى البرامــج الت عل

ثــم يتــم نشــرها بعــد ذلــك علــى يوتيــوب. 

يلاحــظ أيضــا أنــه تتــم كتابة فقــرات تحــت الفيديو المنشــور 
تتضمــن اســم البرنامــج وعنــوان الحلقــة وتاريــخ عرضهــا 
واســم مقــدم البرنامــج والضيــف. أمــا فــي البــث المباشــر 
ــار وزمــن  ــى عــرض الأخب ــوي عل ــرة تحت ــة فق ــم كتاب فتت

العــرض والتاريــخ.

كمــا يلاحــظ أن هنــاك تشــابها تامــا بيــن مــا يتــم نشــره عبــر 
منصتــي يوتيــوب الأولــى والثانيــة لتلفزيــون الســودان؛ إذ 
إن محتويــات المنصتيــن واحــدة ومتشــابهة ســواء مــن حيث 
الشــكل أو المضمــون؛ حيــث تتــم إعــادة نشــر مــا يتــم بثــه 

عبــر شاشــة تلفزيــون الســودان. 

وقــد بلــغ إجمالــي المشــاهدات علــى المنصــة الأولــى 
لتلفزيــون الســودان علــى موقــع اليوتيــوب 9.760.026 
ــة  ــاهدات المنص ــي مش ــغ إجمال ــن بل ــي حي ــاهدة96، ف مش

الثانيــة علــى يوتيــوب 9890 مشــاهدة فقــط97.

https://www.youtube.com/@SUDANTV :96 رابط المنصة الأولى لتلفزيون السودان

https://m.youtube.com/@Sudan_TV/videos :97 رابط المنصة الثانية

صورة رقم )14( لمنصة اليوتيوب الثانية لتلفزيون السودان

صورة رقم )13( لمنصة اليوتيوب الأولى لتلفزيون السودان



الجدول رقم )6( لمحتوى منصتي تلفزيون السودان على اليوتيوب

يلاحــظ الباحــث مــن خــلال الجــدول رقــم )6( أن تلفزيــون 
الســودان يعمــل علــى إعــادة نشــر محتــوى التلفزيــون علــى 
يوتيــوب، وهــذا أمــر جيــد مــن حيــث أرشــفة المــواد التــي 
أنتجهــا التلفزيــون؛ حيــث قــام بتحميــل عــدد مــن البرامــج، 
ــرة،  ــار مباش ــرة الأخب ــي لنش ــرض الرئيس ــث الع ــام بب وق
ــون، أيضــا  ــي التلفزي ــا ف ــد بثه ــرات بع ــة النش ــل بقي وحمّ
ــد  ــة بع ــل ترويجي ــرة لفواص ــات قصي ــل فيديوه ــم تحمي ت

ــون.  ــي التلفزي ــا ف عرضه

التقنيــة  الســودان  لتلفزيــون  يوتيــوب  منصــة  وتعتبــر 
ــم  ــث يت ــي، حي ــكل يوم ــل بش ــي تعم ــدة الت ــة الوحي الرقمي

تحميــل نشــرة الخامســة مســاءً والتاســعة مســاء.

وتعتبــر هــذه النتيجــة جيــدة مقارنــة بمنصــة فيســبوك 
ــر  ــن بالنظ ــودان. لك ــون الس ــي لتلفزي ــع الإلكترون والموق
محتــوى  أن  نجــد  اليوتيــوب  منصتــي  محتــوى  إلــى 
ــن، أي أن طــرق  ــى المنصتي ــون نفســه موجــود عل التلفزي
ــة بالتغييــرات التــي اجتاحــت  ــة مقارن إنتاجــه كانــت تقليدي
صناعــة المحتــوى الإعلامــي فــي العصــر الرقمــي؛ ففــي 
الدراســة الســابقة   لـــ Nado& Mikko وغيرهــا نجــد أن 
صناعــة الصحافــة تغيــرت مــن وجهــة نظــر العامليــن فــي 

المؤسســات الإعلاميــة فــي ظــل التحول الرقمــي، وخلصت 
الدراســة نفســها إلــى أن التغييــرات التــي اجتاحــت صناعــة 
الإعــلام توفــر فرصــا لإعــادة تقييــم العمــل الإعلامــي مــن 
منظــور جديــد، وابتــكار وخلــق طــرق جديــدة فــي ممارســة 
الصحافــة، وأنــه يتعيــن علــى المؤسســات الإعلامية توســيع 
ــدة،  ــات جدي ــاج محتوي ــل إنت ــن أج ــا م ــن فيه دور العاملي
وتصميــم نمــاذج شــكلية مختلفــة عــن أســاليب النشــر 
ــى  ــا إل ــة ذاته ــو الدراس ــدي، وتدع ــلام التقلي ــائل الإع لوس
تطويــر مهــارات العامليــن فــي المؤسســات الإعلاميــة 

ــي.  ــل الإعلام ــة العم ــات رقمن ــة متطلب لتلبي

يوســف  الســودان  بتلفزيــون  البرامــج  مخــرج  ويقــول 
ــوى الإعلامــي  ــاج المحت ــوش: إن نســبة إنت ــن كب عــز الدي
ــة  ــون ضعيف ــي التلفزي ــة ف ــات الرقمي ــر التقني ــره عب ونش
ــة  ــى لدول ــاة الرســمية الأول ــل القن ــه يمث إذا اســتحضرنا أن
الكثيــر  ذلــك علــى عــدم مواكبــة  الســودان، وانعكــس 
ــة  ــات الرقمي ــودان للتقني ــون الس ــي تلفزي ــن ف ــن العاملي م
واســتخداماتها فــي إنتــاج المحتــوى الإعلامــي. وأشــار إلــى 
ــة  ــات العمري ــدة للفئ ــل جدي ــرص عم ــة ف ــم إتاح ــه لا تت أن

ــة. ــات الرقمي ــتعمال التقني ــن اس ــي تتق ــابة الت الش
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حالة المنصتين: المنصة الأولى تعمل على عرض نشرة الأخبار الرئيسية فقط، أما المنصة الثانية فمتوقفة منذ 10/10/2022. 
محتوى منصتي اليوتيوب عبارة عن إعادة عرض ونشر البرامج ونشرات الأخبار التي تم بثها أولا عبر التلفزيون.



ومــن خــلال النتائــج للجــداول رقــم )2،4،5،6( ومــن 
ــن  ــدد م ــع ع ــث م ــا الباح ــي أجراه ــلات الت ــلال المقاب خ

العامليــن فــي تلفزيــون الســودان، يتبيـّـن أنّ:

ــاج المحتــوى الإعلامــي  - خــروج الكثيــر مــن أجهــزة إنت
فــي التلفزيــون عــن الخدمــة - مثــل أجهــزة الإرســال 
ــة التحــول  ــر عملي ــي تأخي ــببّ ف ــزة الحاســوب - تس وأجه

ــي. الرقم

- هنــاك غيابــا لتدريــب العامليــن فــي التلفزيــون علــى 
ــة التحــول  ــة، ممــا ســاهم فــي تأخــر عملي ــات الرقمي التقني

الرقمــي للتلفزيــون الرســمي للدولــة الســودانية.

ــا  ــا مخصص ــوى رقمي ــج محت ــودان لا ينت ــون الس - تلفزي
ــة.  ــه الرقمي لمنصات

ويظهــر أن تجربــة تلفزيــون الســودان علــى المنصــات 
الرقميــة مقارنــة بتجــارب الفضائيــات الســودانية التــي 
تطــرّق إليهــا الباحــث فــي الدراســات النظريــة تجربــة 
ــون الســودان  ــن أن تلفزي ــم م ــى الرغ ــدا، فعل ــة ج ضعيف
حكومــي، إلا أن الفضائيــات الســودانية الخاصــة - مثــل قناة 
ــون الرســمي  ــى التلفزي ــوق عل ــة وســودانية 24 - تتف طيب
مــن حيــث النشــر عبــر المنصــات الرقميــة؛ فبينمــا تعمــل 
الفضائيــات الســودانية الخاصــة علــى نشــر محتوياتهــا عبر 
منصاتهــا بصــورة دوريــة، ينشــر تلفزيــون الســودان عبــر 
ــا  ــل إن بعضه ــة، ب ــر دوري ــة بصــورة غي ــه الرقمي منصات

ــة هــذا البحــث. متوقــف عــن العمــل لحــدود كتاب

ثالثا- مجهودات العاملين في تلفزيون السودان

علــى الرغــم مــن معوقــات التحــول الرقمــي لتلفزيــون 
ــون يوســف عــز  ــإن مخــرج البرامــج بالتلفزي الســودان، ف
ــي  ــن منتج ــة م ــودات فردي ــك مجه ــول: إن هنال ــن يق الدي
ومخرجــي برامــج تلفزيــون الســودان لتوظيــف المنصــات 
الرقميــة فــي نشــر المحتويــات الإعلاميــة التــي أنتجهــا 

ــودات: ــذه المجه ــن ه ــون، وم التلفزي

فقــرات  إنتــاج بعــض  فــي  الذكــي  الهاتــف  - توظيــف 
الأخبــار. وتقاريــر  البرامــج 

- قــام فريــق عمــل برنامــج “ســاعة شــباب”98  بإنشــاء 
صفحــة للبرنامــج علــى الفيســبوك لنشــر مواضيــع البرنامج 
ومواعيــد العــرض والبــث، كمــا أعــادوا بــث حلقــات 

ــوب. ــة اليوتي ــى منص ــج عل البرنام

وفــي مقابلــة مــع الباحــث، قــال مخــرج البرامــج ومــدرب 
هنالــك  إن  جمعــة:  دودي  المحمــول  الهاتــف  صحافــة 
اســتخدامات لتقنيــات الهاتــف المحمــول فــي إنتــاج فقــرات 
ــن  ــدد م ــا” وع ــج “بيتن ــافر” وبرنام ــلا نس ــج “ي ــن برنام م
البرامــج الأخــرى، ويتــم ذلــك بجهــود مــن بعــض العامليــن 
فــي تلفزيــون الســودان. لكنــه أضــاف أن اســتخدام الهاتــف 
ــون  ــي التلفزي ــن ف ــل العاملي ــن قب ــوى م ــاج المحت ــي إنت ف
ــر فــرص  ــى توفي ــف جــدا، ودعــا إل بصــورة عامــة ضعي
الهاتــف  اســتخدامات  علــى  العامليــن  لهــؤلاء  تدريــب 
المحمــول فــي صناعــة محتــوى مخصــص للتلفزيــون 

ــة. ــه الرقمي ومنصات

وقــد قدمــت مجموعــة التطويــر التقنــي بتلفزيــون الســودان 
موقــع  وإنشــاء  الرقميــة  المنصــات  لتطويــر  تصــورا 
ــوب  ــور مكت ــم تص ــب تقدي ــى جان ــور، إل ــي متط إلكترون
لإدارة التلفزيــون يحتــوي علــى نمــاذج مــن المحتــوى الــذي 
ســيتم إعــداده لهــذه المنصــات مثــل: تقديــم خدمــة الأخبــار 
ــج  ــي، والتروي ــل الاجتماع ــع التواص ــى مواق ــة عل العاجل
للبرامــج مــن خــلال الفيديــو القصيــر عبــر المنصــات 
الرقميــة قبــل كل حلقــة، إضافــة إلــى نشــر منشــورات 
ــور  ــذب جمه ــى ج ــل عل ــابقات تعم ــراء مس ــة وإج تفاعلي
المســتخدمين، وكل ذلــك ســيمثل مصــدر دخــل مالــي جديــد 

ــذه المنصــات99. ــد ه ــلال عائ ــن خ ــون م للتلفزي

وهدفــت هــذه المبــادرات مــن العامليــن فــي تلفزيــون 
الســودان إلــى إحــداث نقلــة نوعيــة للتلفزيــون مــن أجهــزة 
الرســيفر وشاشــات التلفزيــون إلــى منصــات التواصــل 
الاجتماعــي عبــر توظيــف الهواتــف الذكيــة، ووافقــت إدارة 

https://www.facebook.com/sa3ah.shbab :98 )رابط صفحة برنامج ساعة شباب على فيسبوك

99 مرجع سابق، عمران عبد الرحمن، مقابلة مع الباحث.  



البرامــج مبدئيــا علــى تصــور مجموعــة التطويــر التقنــي، 
لكنهــا لــم تقــم بخطــوات عمليــة لتفعيــل هــذا المقتــرح100.

ــي  ــر التقن ــم )15( لتصــور مجموعــة التطوي الصــورة رق
ــون الســودان فــي تلفزي

ويــرى مصمــم الغرافيــك محمــود عبــد الحفيــظ، والمحــرر 
التقنــيّ عمــران عبــد الرحمــن - فــي مقابلتيــن مــع الباحــث 
- أن الجهــود الفرديــة التــي يقــوم بهــا بعــض العامليــن فــي 
تلفزيــون الســودان مــن أجــل توظيــف المنصــات الرقميــة 
تتكامــل مــع مجهــودات إدارة التلفزيــون؛ حيــث تعمــل على 
زيــادة انتشــار المحتــوى الإعلامــي لتلفزيــون الســودان 
عبــر المنصــات الرقميــة، لكنهــم - فــي الوقــت نفســه - 
ــن  ــم م ــى دع ــاج إل ــة وتحت ــر كافي ــود غي ــا جه ــرون أنه ي
إدارة التلفزيــون حتــى يتــمّ تبنــي المقتــرح الــذي تقدمــت بــه 

مجموعــة التطويــر التقنــي بتلفزيــون الســودان.

ــوّل  ــات التح ــف تقني ــظ: إن توظي ــد الحفي ــود عب ــال محم ق
الرقمــي فــي إنتــاج المحتــوى الإعلامــي لتلفزيــون الســودان 
ــق الأمــر بمــدى  ــث الاســتخدام، ويتعل أمــر ســهل مــن حي
اســتيعاب العامليــن طبيعــة التقنيــات الرقميــة وكيفيــة العمــل 

عليهــا، ومــدى توفــر التدريــب للعامليــن فــي مجــال الإعلام 
ــت  ــي الوق ــاج - ف ــك يحت ــى أن ذل ــار إل ــه أش ــي. لكن الرقم
نفســه - إلــى تكلفــة ماليــة عاليــة لتوفيــر الأجهــزة الرقميــة.

رابعا- النتائج العامة:

1. أحدثــت تقنيــات التحــول الرقمــي فــي المجــال الإعلامي 
ــة  ــات الإعلامي ــاج المحتوي ــث إنت ــرة مــن حي ــرات كبي تغيي

وأســاليب بثهــا وطرقــه.

2. مــا زالــت تقنيــات التحــول الرقمــي فــي تطــوّر مســتمر، 
ــي  ــا ف ــات أخــرى ســتظهر تباع ــاك تقني ــي أن هن ــا يعن مم
الســنوات القليلــة القادمــة، وأبرزهــا فــي أيامنــا هــذه تقنيــة 
الــذكاء الاصطناعــي التــي قــد تســهل إنتــاج محتويــات 

ــات متنوعــة فــي زمــن قياســي. ــدة لفئ ــة عدي إعلامي

ــف المؤسســات  ــي مختل ــات التحــول الرقم 3. تســاعد تقني
الإعلاميــة علــى الحصــول علــى المعلومات بشــكل أســرع، 

ونشــرها بســهولة وســرعة وتكلفــة أقــل.

4. حولــت التقنيــات الرقميــة المحتــوى الإعلامــي مــن 
أحــادي الاتجــاه إلــى محتــوى تفاعلــي.

5. عــززت التقنيــات الرقميــة مــن مشــاركة الجمهــور فــي 
صناعــة المحتــوى الصحفــي للمؤسســات الإعلاميــة.

ــرة  ــاط مبتك ــق أنم ــي خل ــة ف ــات الرقمي ــاهمت التقني 6. س
ــة. ــات الإعلامي ــل المؤسس لعم

7. وظّفــت بعــض الفضائيــات الســودانية المحليــة تقنيــات 
التحــول الرقمــيّ بدرجــات متفاوتــة، لكن تلفزيون الســودان 

كان أضعفهــا فــي التحــول الرقمــي.

بتلفزيــون  الرقميــة  التقنيــات  مــن  المتــاح  توظيــف   .8
الســودان أســهم فــي إحــداث نقلــة صغيــرة فــي مســار 

الإعلامــي. المحتــوى  إنتاجــه 
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9. ضعــف دعــم الدولــة المالــي لتلفزيــون الســودان جعــل 
بيئــة تلفزيــون الســودان غيــر رقميــة.

10. غيــاب التدريــب للعامليــن فــي تلفزيــون الســودان فــي 
مجــال التقنيــات الرقميــة ســاهم فــي تأخــر عمليــة التحــول 

الرقمــي.

11. اســتنادا إلــى المقابــلات لا توجــد خطــط واضحــة 
ــون الســودان للتوجــه نحــو التحــول الرقمــي. لإدارة تلفزي

خامسا- النتائج التفصيلية

1- التقنيات المستخدمة في إنتاج المحتوى الإعلامي:
ــا  ــة بعضه ــات رقمي ــع تقني ــودان أرب ــون الس وظــف تلفزي
والغرافيــك  الاجتماعــي  التواصــل  مواقــع  مثــل  جيــد 
ــات الهاتــف المحمــول فوُظفــت  والفيديوغرافيــك، أمــا تقني
فــي إنتــاج التقاريــر التلفزيونيــة وبعــض فقــرات البرامــج، 
ــم تســتثمرها إدارة  وتعتبــر تلــك الأعمــال جهــودا فرديــة ل
ــم  ــة قدي ــات الرقمي ــك التقني ــض تل ــر أن بع ــون. غي التلفزي
زمنيــا مثــل الأقمــار الصناعيــة والموقــع الإلكترونــي، 
ــاج  ــي الإنت ــا ف ــارف عليه ــدات المتع ــى المع ــة إل بالإضاف
التلفزيونــي مثــل معــدات التصويــر والإخــراج والمونتــاج 
ــدي  ــز وســائل الإعــلام التقلي ــدات تميّ وغيرهــا، وهــي مع

ــي. ــول الرقم ــائل التح ــن وس ع

وبالنظــر إلــى معطيــات جــدول التقنيــات الرقميــة فــي 
الدراســة النظريــة، الــذي تنــاول الباحــث فيــه ســت عشــرة 
تقنيــة مــن بيــن العديــد مــن التقنيــات المســتخدمة فــي إنتــاج 
المحتــوى الإعلامــي، نســتنتج أن نســبة توظيــف التقنيــات 
الرقميــة فــي إنتــاج المحتــوى الإعلامــي بتلفزيون الســودان 
ضعيفــة مقارنــة بتجــارب الفضائيــات العربيــة والعالميــة، 
التــي اتجهــت نحــو التحــول الرقمــي وأسســت قطاعــا 
ــرة  ــة الجزي ــل تجرب ــي مث ــم الرقم ــي العال ــا ف ــا له موازي
ــي أن  ــا يعن ــا، مم ــت وغيره ــرة ن ــة AJ+ والجزي الرقمي
تلفزيــون الســودان لــم يســتفد مــن تقنيــات التحــول الرقمــي 

ــره. ــوى الإعلامــي وتطوي ــاج المحت ــي إنت ف

ــم نشــرها فــي منصــات التواصــل  ــي ت ــات الت 2- المحتوي
ــي: الاجتماع

إن المحتــوى الــذي نشــره تلفزيــون الســودان فــي منصاتــه 
ــه  ــم بث ــا ت ــر وعــرض لم ــادة نش ــن إع ــارة ع ــة عب الرقمي
فــي التلفزيــون، ممــا يعنــي أن تلفزيــون الســودان لا ينتــج 
محتــوى رقميــا مخصصــا لمنصاتــه الرقميــة. كمــا أن 
ــن  ــه ع ــم إنتاج ــذي ت ــوى ال ــن المحت ــة م ــبة قليل ــاك نس هن
طريــق التقنيــات الرقميــة مثــل الفواصــل والتقاريــر التــي 
تحتــوي علــى بيانــات ومعلومــات كأســعار النفــط والذهــب؛ 
حيــث يتــم توظيفهــا فــي نشــرة أخبــار الاقتصــاد والنشــرة 
الرئيســية التــي تســتخدم تقنيــة الفيديوغرافيــك لعــرض 

ــف النشــرة الرئيســي. ــر مل تقري

وبمقارنــة محتــوى منصــات التواصــل الاجتماعــي الخاصة 
بتلفزيــون الســودان بمحتــوى منصــات القنــوات الســودانية 
ــه  ــب النظــري، فإن ــي الجان ــا الباحــث ف ــي تحــدث عنه الت
ــا  ــون الســودان إعــادة نشــر م ــوى تلفزي ــى محت ــب عل يغل
يبثـّـه عبــر الشاشــة؛ أي أنــه ليــس مخصصــا لمنصــات 
التواصــل الرقمــي. بينمــا تقــوم قنــوات أخــرى كقنــاة 
طيبــة علــى ســبيل المثــال بإنتــاج محتــوى مخصــص 
فــي  الأخبــار  مثــل:  الاجتماعــي  التواصــل  لمنصــات 
ــوم  ــودان يق ــون الس ــن تلفزي ــر. لك ــو القصي ــة والفيدي دقيق
بإعــادة تحميــل البرامــج التــي تعتبــر زمنيــا غيــر ملائمــة 
ــب  ــث تتطل ــا؛ حي ــة وجمهوره ــات الرقمي ــة المنص لطبيع
تلــك المنصــات محتويــات خاصــة بــكل منصــة بنــاء علــى 
طبيعــة جمهورهــا وطبيعــة وسياســة النشــر فيهــا، وكل 
ذلــك يحتــاج إلــى دراســة جمهــور كل منصــة علــى حــدة.

4- التحديــات التــي تواجــه تلفزيــون الســودان فــي توظيف 
تقنيــات التحــول الرقمي:

علــى الرغــم مــن توفــر بعــض أدوات التحــول الرقمــي فــي 
تلفزيــون الســودان، فــإن مجموعــة مــن المســتطلعة آراؤهــم 
مــن العامليــن بتلفزيــون الســودان يــرون أنهــا غيــر كافيــة، 

فمــا أســباب ذلــك الضعــف؟

ــار،  ــع بقســم الأخب ــو خليــف المذي يــرى كل مــن صــدام أب
وســهام مصطفــى رئيــس قســم البــث المباشــر، ودودي 
جمعــة مخــرج البرامــج ومــدرب صحافــة الهاتــف أنّ 
مــن أبــرز التحديــات التــي تواجــه التلفزيــون فــي توظيــف 



التقنيــات الرقميــة فــي إنتــاج محتــواه الإعلامــي هــو عــدم 
الرقمــي  التحــول  بتقنيــات  بالتلفزيــون  العامليــن  إلمــام 
ــة  ــة، بالإضاف ــات الصحفي ــاج المحتوي ــي إنت ــتخدمة ف المس
إلــى عــدم توفيــر إدارة التلفزيــون فــرص تدريــب لهــم فــي 
ــاج -  ــات الإنت ــب عملي ــزال أغل ــذا لا ت ــال، وله ــذا المج ه
ــر  ــة التقاري ــع الأخبــار وكتاب ــج وجم ــاج البرام ــل: إنت مث

ــة. ــرق التقليدي ــم بالط ــة - تت ــواد الصوتي ــغ الم وتفري

فــي المقابــل يقــول كل مــن عاطــف شــريف نائــب رئيــس 
ــي والمســؤول الســابق  ــة الحال ــر المنصــة الإلكتروني تحري
للمحتــوى بقســم الأخبــار، وذو الكفــل الطيب فنــي المونتاج، 
ويوســف عــز الديــن مخــرج البرامــج، وبــدر الديــن برشــل 
و رئيــس التحريــر: إن نقــص الأجهــزة الرقميــة يمثــل 
أبــرز التحديــات التــي تواجــه تلفزيــون الســودان فــي إنتــاج 

المحتــوى الإعلامــي المواكــب للتحــوّل الرقمــي.

أمــا محمــد علــي نائــب رئيــس التحريــر، وعزمــي الإمــام 
محــرر الأخبــار، وعمــر جمعــة مــادري المحــرر التقنــي، 
وعمــران عبــد الرحمــن المحــرر التقنــي، وعمــاد عبــد 
ــي  ــات ف ــرز التحدي ــار، فيحــدّدون أب ــم محــرر الأخب الرحي
ضعــف المــوارد الماليــة لتلفزيــون الســودان، وقلــة الإنفــاق 
ــدات  ــة المع ــة وصيان ــدات حديث ــتجلاب مع ــي لاس الحكوم
القديمــة، ويــرون أن هــذه التحديــات الماليــة تعيــق وتؤخــر 

ــون الســودان. ــة التحــول الرقمــي لتلفزي عملي

سادسا- التوصيات
بناء على النتائج السابقة يوصي الباحث:

أولا. الدولة:
ــل  ــذي يمث ــودان ال ــون الس ــي لتلفزي ــم المال ــر الدع - بتوفي
واجهــةً للدولــة ليتمكــن مــن توفيــر متطلبــات التحــول 

الرقمــي ومواكبتــه.

- بإعــداد وزارتهــا المختصــة مناهــجَ إعلاميــة جديــدة 
للتطــورات  مواكبــة  الســودانية  والمعاهــد  للجامعــات 

الجديــدة. الإعلاميــة 

ثانيا. تلفزيون السودان:
التحــول  إســتراتيجية  الســودان  تلفزيــون  يتبنـّـى  بــأن   -

ــه  ــفُ في ــي توُظ ــوى إعلام ــاج محت ــل إنت ــن أج ــي م الرقم
ــاج  ــادة الإنت ــون مــن زي ــة، وتمُكــن التلفزي ــات الرقمي التقني

ــا. ــا وكيف ــره كم وتطوي

- بتوفيــر التدريــب الــلازم للعامليــن بالتلفزيــون فــي مجــال 
الإعــلام الرقمــي.

- بالتكامــل مــع المجهــودات الفرديــة التــي توظــف التقنيــات 
ــق  ــى تطبي ــل عل ــي، والعم ــوى رقم ــاج محت ــة لإنت الرقمي

التصــورات التــي تقُــدم مــن قبــل العامليــن لديــه.

- بتوظيــف كــوادر إعلاميــة متخصصــة لإدارة الموقــع 
الإلكترونــي ومنصــات التواصــل الاجتماعــي.

ثالثا. القائمين بالاتصال في التلفزيون:
ــق  ــة وتحقي ــات رقمي ــن إمكاني ــاح م ــو مت ــا ه ــل بم - بالعم
ــا. ــة رقمي ــات إعلامي ــاج محتوي ــة فــي إنت الاســتفادة الممكن

- بالاســتفادة مــن التدريبــات التــي تقدّمهــا المؤسســات 
العربيــة. أو  العالميــة  الصحفيــة 

- بمتابعــة التطــوّرات الجاريــة فــي مجــال الإعــلام الرقمــي 
مــن خــلال شــبكة الإنترنــت.

كإعــداد  إنتــاج جديــدة  أســاليب  تبنــي  علــى  بالعمــل   -
القصــص التفاعليــة والفيديــو الرقمــي للتلفزيــون ومنصاتــه 

الرقميــة.

- بتوظيــف تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي لمــا لهــا مــن مزايا 
فــي إنتــاج المحتــوى الإعلامي.

رابعا. وسائل الإعلام السودانية:
- بالبعــد عــن أنمــاط الإعــلام التقليــدي واتبــاع النهــج 
ــى  ــودانية إل ــات الس ــود المؤسس ــا يق ــد بم ــي الجدي الإعلام

تحســين إنتاجهــا الإعلامــي.

- بعقــد اتفاقيــات مــع المؤسســات الإعلاميــة العربيــة وبنــاء 
شــراكات مــع الجامعــات لتدريــب الصحفييــن الســودانيين 

وإعدادهــم لمواكبــة الجديــد. 
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